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LEY NUM 21.659
SOBRE SEGURI DAD PRI VADA

Teni endo presente que el H Congreso Nacional ha dado su aprobaci 6n a
si guiente

Proyecto de |ey:

"Ti TULO |
DI SPOSI Cl ONES GENERALES

Articulo 1.- La presente ley tiene por objeto regular |la seguridad privada,
ent endi éndose por tal el conjunto de actividades o nedi das de caréacter
preventivas, coadyuvantes y conplenmentarias de la seguridad publica, destinadas a
| a protecci 6n de personas, bienes y procesos productivos, desarrolladas en un area
determ nada y realizadas por personas naturales o juridicas de derecho privado
debi danente autorizadas en la forma y condici ones que establ ece esta |ey.

Las personas naturales y juridicas que presten servicios de seguridad privada
guedar an sujetas, en la ejecucién material de sus actividades, a las nornmas e
i nstrucciones que al efecto inparta el Mnisterio encargado de |a Seguridad
Pablica, a través de |la Subsecretaria de Prevencion del Delito, en su calidad de
6rgano rector en la materia. Asimsnp, quedaréan sujetas a |la autoridad
fiscalizadora que corresponde a Carabineros de Chile, sin perjuicio de |a autoridad
i nstitucional respectiva, tratandose de entidades ubi cadas en recintos portuari os,
aeropuertos u otros espacios sonetidos al control de la autoridad nilitar, maritim
0 aeronautica.

El personal de |la Adm nistraci 6n del Estado no podréa realizar actividades de
seguridad privada, con excepcio6n de |as entidades obligadas de caracter publico
gque deban contar con un sistema de vigilancia privada y | o contraten directanente.

Para efectos de esta |l ey se entenderé por Adm nistraci 6n del Estado |os
O0rganos y servicios sefialados en el inciso segundo del articulo 1 de la Ley N°
18. 575, Orgéanica Constitucional de Bases Cenerales de |a Administraci 6n de
Est ado, cuyo texto refundi do, coordinado y sistematizado fue fijado por el decreto
con fuerza de ley N° 1, de 2000, del Mnisterio Secretaria General de la
Pr esi denci a.

Articulo 2.- Sin perjuicio de |lo dispuesto en el articulo anterior,
constituyen especial nente actividades de seguridad privada | as siguientes:

1. La vigilancia, protecci6n y seguridad de establ eci m entos, sucursales,
| ugares, faenas y eventos, tanto publicos conp privados, asi conpb de | as personas
0 bi enes que puedan encontrarse en ell os.

Documento firmado digitalmente por Diego Matte Palacios, Director.
Para validar, acceda al sitio web www.leychile.cl/validar e ingrese cédigo N1202067S1571963 pagina 1 de 37
Documento generado el 02-Abr-2024



I EE———
Ley 21659

-140 Biblioteca del Congreso Ley Chile

anos—e Nacional de Chile / BCN

2. La custodia y el transporte de valores. Se entenderd por valores el dinero
en efectivo, |os docunentos bancarios y nercantiles de normal uso en el sistema
financiero, | os netales preci osos sean en barra, anpnedados o el aborados, |as obras
de arte y, en general, cualquier otro bien que, atendidas sus caracteristicas, haga
aconsej abl e su conservaci 6n, custodia o traslado bajo nedi das especi al es de
seguri dad.

3. El depésito, custodia, transporte y distribuci 6n de objetos que por su
peligrosidad precisen de vigilancia y protecci 6n especial. El detalle y
caracteristicas de esta actividad seran regul ados en el reglanento de esta |ey.

4. Cualquier otra actividad o nedida de caracter preventivo destinada a |la
prot ecci 6n de personas, bienes y procesos productivos, en |os térm nos de
articulo 1.

Articulo 3.- Adends, se consideraran activi dades de seguridad privada |as
si gui ent es:

1. La instalacién y manteni mi ento de aparatos, equipos, dispositivos,
conponentes tecnol 6gicos vy sistenmas de seguridad el ectréni ca conectados a
central es receptoras de alarmas, centros de control o de videovigilancia, asi conp
| a operaci 6n de dichas centrales y centros.

2. La asesoria en materias de seguridad. Se entendera para estos efectos por
tal aquellas |abores que consistan en dar consejo o ilustrar a una persona o
entidad, con el propdsito de ejecutar el buen funcionam ento de una instal acién
tanto en sus bienes conb en |os individuos que en ella se encuentren, evitando que
ésta falle, se frustre o sea viol entada.

3. La fornmaci 6n y capacitaci 6n de vigilantes privados, guardi as de seguridad y
demas personas naturales que desarrollen | abores de seguridad privada, de
conformi dad a esta |ey.

4. La custodia y transporte de carga sobredi mensi onada, segin | o dispuesto en
el articulo 63 de la ley N° 18.290, de Transito, cuyo texto refundi do, coordinado
y sistenmatizado fue fijado por el decreto con fuerza de ley N° 1, de 2007, de los
M ni sterios de Transportes y Tel econuni caci ones, y de Justicia.

Articulo 4.- En cunplimento de su rol preventivo, coadyuvante y conpl enentario
de la seguridad publica, |las personas naturales y juridicas que ejerzan
actividades de seguridad privada y | as entidades obligadas sefial adas en el Titulo
Il tendrén | as siguientes obligaciones:

1. Qbservar las nornmas e instrucciones que al efecto inparta el Mnisterio
encargado de la Seguridad Publica, a través de |a Subsecretaria de Prevenci 6n
del Delito y la Autoridad Fiscalizadora

2. Coordi nar sus actividades de seguridad privada con Carabi neros de Chile.

3. Conservar y poner a disposicion de |as autoridades respectivas todos |os

ant ecedentes, instrunmentos, efectos y pruebas que obren en su poder y que permtan
individualizar a los autores y denmas participes en hechos que revistan caracteres
de delito.

4. Denunciar todo hecho que revista caracteres de delito, dentro de las 24 horas
siguientes al nonmento en que tomen conocinmento de él, en | os térm nos
establ ecidos en los articulos 173 y siguientes del Cbddigo Procesal Penal
Asi mi sno, deberan comunicar a | as Fuerzas de Orden y Seguridad Publica
cual quier circunstancia o informaci 6n relevante para |a prevenci 6n, el
mantenimento o restablecinento de | a seguridad publica.
5. Respetar y proteger |os derechos humanos y las |ibertades fundanental es,
especi al rente si se trata de personas en situaci 6n de vul nerabilidad, nifios,
ni fias o adol escentes y personas en situaci 6n de discapacidad. Ello, en
cunmplimento de |l os tratados internacional es de derechos hunmanos, ratificados por
Chile y que se encuentren vigentes, que prohiben cual quier acto constitutivo de
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tortura u otros tratos crueles, inhunanos o degradantes.

Articulo 5.- Los sujetos regul ados por esta ley, en el ejercicio de su rol
coadyuvante, estan especial nente obligados a col aborar con |las Fuerzas de Orden y
Seguridad Publica, asi conmp con la respectiva autoridad portuaria y aeroportuari a.

Por su parte, |las Fuerzas de Orden y Seguridad Publica, |a Direcci6n Genera
del Territorio Maritino y de Marina Mercante y |la Direcci 6n General de
Aeronautica Cvil podran proporcionar a las entidades obligadas y a |as
nmuni ci pal i dades, en el ejercicio de sus funciones, informaciones de seguridad que
faciliten su eval uaci 6n de riesgos y consigui ente inplenentaci 6n de nedi das de
pr ot ecci on.

Articulo 6.- Las entidades obligadas deberéan transmtir al Mnisterio Publico
y a las policias, previo requerimento y en el nmenor plazo posible, |os datos
personal es y las placas patentes uUnicas de |os vehicul os que ingresen a sus
recintos. Para ello podran utilizar |os sistenmas instalados por |as enpresas de
seguri dad privada que pernitan conprobar |a informaci én de forma sinultanea
i nteroperando para tal efecto.

Con todo, |as entidades obligadas podran convenir con las policias |a
transm si 6n de i nformaci ones de seguridad que sean necesarias para prevenir |os
riesgos para |la seguridad publica.

Para el cunplimento de | o dispuesto en |os incisos precedentes, el trataniento
de datos de caréacter personal y los sistenas, autonatizados o no, creados para e
cunplimento de esta ley se soneterdn a | o dispuesto en la normativa de proteccion
de dat os personal es

La conuni caci 6n de buena fe de informacién al Mnisterio Piblico y a las
policias por parte de las entidades obligadas no constituira vul neraci 6n de |as
restricciones sobre divul gaci 6n de infornmaci 6n inpuestas por via contractual o
por cual qui er disposicién legal, reglanentaria o adm nistrativa.

Ti TULO I |
DE LAS ENTI DADES OBLI GADAS

1. De las entidades obligadas a tener nedidas de seguridad privada y |os
criterios para deterninarlas

Articulo 7.- Estaran obligadas a nmantener nedidas de seguridad privada | as
enti dades de caracter publico o privado cuyas activi dades puedan generar un riesgo
para | a seguridad publica, de acuerdo con los criterios sefial ados en el articulo
si gui ent e.

Para efectos de esta ley, se entendera por nedi das de seguridad privada toda
acci 6n que involucre |la inplenentaci 6n de recursos hunanos, nateri al es,
tecnol 6gi cos o | os procedi m entos destinados a otorgar protecci6n a | as personas y
sus bienes dentro de un recinto o &rea detern nada.

Estas enti dades ser&n decl aradas por resol uci 6n exenta de | a Subsecretaria de
Prevenci 6n del Delito previo inforne de la autoridad fiscalizadora y en
consi deraci 6n al nivel de riesgo que pueda generar su actividad.

Articulo 8.- El reglanento de esta ley clasificara el nivel de riesgo de |as
enti dades obligadas en bajo, nedioy alto. Para ello considerara criterios tales
conp |l as actividades que desarrolle, la localizaci6n del estableciniento, |as
caracteristicas de su entorno o funcionam ento, el valor o peligrosidad de |os
obj etos que transporte, al nmacene o se encuentren en su interior, la alta concurrencia
de publico, el cunplir funciones estratégicas o prestar servicios de utilidad
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publica, el nonto de sus transacciones y sus utilidades, el horario de

funci onam ento, |la ocurrencia reiterada de delitos en la entidad u otros senejantes.
Con todo, |las enpresas de venta de conbusti bl e estaran sienpre obligadas a

tener nedi das de seguridad.

Articulo 9.- De confornmidad a los criterios establecidos en el articulo
anterior, aquellas entidades cuya actividad genere un nmayor nivel de riesgo para |la
seguri dad publica deberan incorporar, dentro de sus nedidas de seguridad, un
sistema de vigilancia privada, |o que sera deternminado por |a Subsecretaria de
Prevenci 6n del Delito al nonento de dictar la resol uci 6n respectiva.

Sin perjuicio de lo anterior, estaran sienpre obligadas a mantener sistenas de
vigilancia privada |as enpresas de transporte de valores, las instituciones
bancarias y financieras de cual quier naturaleza y |las enpresas de apoyo al giro
bancari o que reci ban o nantengan di nero en sus operaci ones.

Las entidades nenci onadas en el inciso anterior que no di spongan de caj as
receptoras y pagadoras de dinero en efectivo y valores podran solicitar a la
Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito autorizaci én para eximrse de contar con
vigilantes privados. En caso de acogerse la solicitud, |os estudios de seguridad que
el aboren estas enti dades no deberan contenplar |a dotaci én de vigilantes privados,
sin perjuicio de que |a Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito sefial e otros
medi os de seguridad alternativos, |0 que dependera del nivel de riesgo de |la
enti dad obligada.

Articulo 10.- Toda persona juridica podréd solicitar a |la Subsecretaria de
Prevenci 6n del Delito ser declarada entidad obligada de conform dad con |l o
establ ecido en los articul os anteriores.

Para esto presentara una solicitud, que debera cunplir con |las
especi ficaci ones que sefial e el regl amento.

Sin perjuicio de lo anterior, la autoridad fiscalizadora, de manera general o
especifica, podra proponer a |a Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito que una o
mas personas juridicas sean decl aradas entidades obligadas, y aconpafiara toda |a
i nformaci 6n de que di sponga para el analisis respectivo.

2. Procedimento para declarar una entidad conp obligada, nedios de
i mpugnaci 6n, requisitos del estudio de seguridad y nedidas de seguridad

Articulo 11.- La Subsecretaria de Prevenci on del Delito requerira a la
autoridad fiscalizadora respectiva que notifique personal nente al propietario,
representante legal o adnministrador de la entidad obligada, |la resolucién que |la
declara conp tal, de conform dad con |las nornmas del presente Tituloo.

Si la persona no fuere habida en nas de una oportunidad en el respectivo
recinto o local, la notificacion se efectuara nmediante carta certificada.

Articulo 12.- Una vez notificadas, |as entidades obligadas podréan interponer
contra la resoluci 6n exenta que |las designa conb tales |os recursos que procedan
de conform dad con la Ley N° 19.880, que establece Bases de | os Procedi ni entos
Admi ni strativos que rigen los Actos de | os Organos de |a Administraci 6n de
Est ado.

Asimi snpb, procedera contra |la referida resoluci 6n exenta el reclano de
ilegalidad ante la Corte de Apelaciones correspondiente al lugar en el que el acto
produce sus efectos, el que podra interponerse en el plazo de quince dias contado
desde |l a fecha del acto administrativo que resuelve |os recursos admnistrativos o
el vencimento del plazo para interponerlos. El presente reclanpo tanbi én procedera
en contra de la resoluci 6n que se pronuncie respecto de la solicitud sefial ada en e
articulo 10.
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Ante la interposicion de un reclanp de ilegalidad, la Corte de Apel aci ones se
pronunciara en cuenta sobre su admisibilidad, y declarara adnisible el recurso s
el reclamante sefiala en su escrito con precisio6n el acto u om si6n objeto de
reclano, la norna | egal que se supone infringida, la forma en que se ha producido |a
infraccion y las razones por las cuales el acto |le perjudica. En contra de la
resol uci 6n que declare inadm sible el reclanp se podra interponer el recurso de
reposi ci 6n con apel aci 6n subsidiaria. Dicho recurso seréd igual mnente conocido en
cuent a.

La Corte podréa decretar orden de no innovar cuando sea solicitada por e
recurrente y la ejecuci 6n del acto inpugnado | e produzca un dafio irreparable a
recurrente.

Adnmitido a tramitaci 6n el reclanp, la Corte de Apel aciones dara traslado a |la
Subsecretaria de Prevencidon del Delito, la notificard por oficioy le informaré
gue di spone del plazo de diez dias para presentar sus descargos u observaci ones.

Si la Corte de Apel aci ones estinma que exi sten hechos sustanciales, pertinentes y
controvertidos, abrird un térnm no de prueba de ocho dias. Dentro del nmisnp plazo,
podré dictar nmedi das para nejor resolver en caso que no se hayan aconpafiado
ant ecedentes relevantes para la resolucio6n o fallo.

Venci do el plazo para que | a Subsecretaria de Prevenci on del Delito presente
sus descargos u observaciones o bien, vencido el térmno de prueba del inciso
anterior, la Corte ordenara traer los autos en relacio6n y |la causa se agregara
extraordinarianente a la tabla de |a audiencia nmas préxina, previo sorteo de la
Sal a.

La Corte, a solicitud de las partes, oird sus alegatos y dictard sentencia
dentro del térnmino de diez dias desde la vista de |la causa

Si se da lugar al reclanpb, la Corte decidird u ordenard, seglin sea
procedente, la anulacién total o parcial del acto inpugnado y |a dictacién, por
parte de |l a Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito, de Ila resolucién que
corresponda para subsanar |a om sidn o reenplazar |la resol uci 6n anul ada.

La sentencia podra ser apelada para ante la Corte Suprena dentro del plazo de
diez dias habiles, 1la que resolvera en cuenta.

Lo dispuesto en este articulo regiréa supletorianmente respecto del reclanp de
il egalidad dispuesto en el articulo 111

Articulo 13.- Las entidades obligadas deberan contar con un estudio de
seguridad vigente autorizado por |a Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito para
poder desarrollar sus activi dades.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso anterior y |o sefial ado en e
articulo 19, aquellas entidades que se encuentren en funcionam ento con
anterioridad a que les sea notificada | a resoluci 6n exenta que |las declare conp
obl i gadas podréan seguir desarrollando sus activi dades durante el proceso de
apr obaci 6n del estudio de seguridad y la inplenentaci én de | as nedi das respectivas.

Para el aborar y presentar |a propuesta de estudio de seguridad ante |la
Subsecretaria de Prevencién del Delito, la entidad respectiva tendra el plazo de
sesenta dias hébiles contado desde que se notifique |a resoluciédn a que hace
referencia el inciso final del articulo 7 o aquella que rechaza | os recursos
present ados, segun sea el caso. En el cunplimento de esta obligacié6n, la entidad
obligada podra contratar el servicio de asesoria de cual qui er enpresa de seguri dad
gque se encuentre autorizada de confornidad con |as nornmas de | a presente |ey.

Articulo 14.- Los estudi os de seguridad de dos o nmas entidades obligadas que
conpartan infraestructuras o espaci os deterni nados deberan encontrarse debi danente
coordi nados. Para ello elaboraran conjuntanente un protocol o que contenga
estrategias y objetivos conunes con el fin de que exista una perspectiva integral y
arnonica ante los riesgos y amenazas que puedan afectarl es.

Di cho protocol o sera autorizado por |a Subsecretaria de Prevenci 6n de
Delito, la que debera aprobarlo o solicitar |as nodificaciones que correspondan
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para | o cual estas entidades aconpafiaran sus estudi os de seguridad vigentes, asi
conp cual qui er otro antecedente que sea necesari o para que dicha Subsecretaria
eval e el cunplimento de | os requisitos aplicables.

El reglanento de la presente ley regulara |as caracteristicas de |os
respecti vos protocol os.

Articulo 15.- Recibido el estudio de seguridad de |la entidad obligada, |la
Subsecretaria de Prevencion del Delito requerird a la autoridad fiscalizadora un
informe técnico sobre éste para que nmmnifieste su opinién. El informe debera ser
remtido a dicha Subsecretaria en el plazo de diez dias, el que podra ser
prorrogado hasta por cinco dias.

Una vez recibido el infornme técnico de |a autoridad fiscalizadora, |la
Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito deberéa aprobar o disponer |as
nodi fi caci ones que correspondan, en un sélo acto, dentro del plazo de treinta
di as, nedi ante resol ucion fundada, y notificar a la respectiva entidad. En este
ultino caso, la entidad obligada deberéa efectuar |las correcciones que se indiquen
dentro del plazo de diez dias, el que podra ser prorrogado hasta por el msno
periodo, previa solicitud de la entidad interesada.

Con todo, transcurrido un plazo de sesenta dias sin que dicha Subsecretaria se
pronunci e, se entenderd aprobado el estudi o de seguridad en | os térm nos
propuestos por |a entidad obligada.

En contra de |l a resoluci 6n que di spone nodi ficaciones al estudi o de seguridad
propuesto, procederdn |os recursos de reposiciéon y jerarquico, en la form
prevista por la ley N 19.880.

Si la entidad obligada no realiza las nodificaciones, o si ajuicio de la
Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito éstas no son |as requeridas, se rechazaréa
| a propuesta de estudi o de seguridad. En tal caso |la entidad debera presentar una
nueva propuesta que cunpla con el procedimento y |los plazos de este parrafo.

Articulo 16.- Las entidades obligadas deberan i nformar en su propuesta de
estudi o de seguridad |as nedidas de seguridad precisas y concretas que se
i mpl ementarédn en el recinto o area donde se encuentra enplazada, tales conmp el uso
de recursos tecnol 6gicos, |la contrataci 6n de guardi as de seguridad, entre otras

Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 18, el reglanento de esta | ey
determinara la forma, caracteristicas y contenidos nininbs que considerard e
estudi o que se proponga, y establecera requerimnmentos especificos para aquellas
enti dades que, dentro de sus nedi das de seguridad, deban contar con un sistema de
vi gil anci a privada.

Articulo 17.- La vigencia del estudio de seguridad serid de cuatro afios, salvo
que dentro de sus nedidas se contenple un sistema de vigilancia privada, en cuyo
caso la vigencia sera de dos afos.

La renovaci 6n del estudio de seguridad se soneterd al m snp procedi mento
sefial ado en los articulos 13 y siguientes.

Al nenos tres neses antes del vencimento de la vigencia del estudio de
seguridad, la entidad obligada debera presentar uno nuevo o solicitar que se
prorrogue su vigencia.

No obstante, cual qui er nodificaci 6n que incida en el estudio de seguridad
debera ser presentada a |a Subsecretaria de Prevenci én del Delito, se sonetera
al misno procedi nmento sefial ado en los articulos 13 y siguientes y no podréa
i mpl enent arse sino |luego de su aprobaci 6n. El estudio vigente nantendrd su validez
si la denora en resolver dentro de |os plazos establecidos es inputable a la
Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito.

Articulo 18.- Sin perjuicio de |o sefial ado en 1 os articul os precedentes, en
el caso de las entidades obligadas a contar dentro de sus nedi das de seguridad con
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sistemas de vigilancia, el estudio de seguridad, conp nininp, debera contener

1. La infornaci 6n general y particular de |la entidad obligada y sus
i nst al aci ones.

2. El detalle de la estructura del organisnmo de seguridad interno y |as acciones
de contingencia ante energencias o la eventual comisioén de ilicitos.

Cual qui er canbio en los integrantes del organi smb de seguridad interno debera
ser informado al Mnisterio encargado de | a Seguridad Piblica, a través de |la
Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito, y a la autoridad fiscalizadora dentro de
pl azo de qui nce dias.

3. La identificaci6n de areas vul nerables, |as condiciones de riesgo que se
identifiquen y la proposicion de nmedidas técnicas y materiales tendientes a
neutralizar y evitar situaciones delictuales.

4. El namero de vigilantes con | os que contard |la entidad obligada y |as
nodal i dades a | as que deberda sujetarse |la organizacion y el funcionam ento de
di cho servicio.

5. Las nedi das de seguri dad concretas que se adoptaran para dar caba
cunplimento a esta |ey.

Articulo 19.- Aprobado el estudio de seguridad, |a entidad obligada tendréa un

pl azo de treinta dias para inplenentarlo. La Subsecretaria de Prevenci 6n de

Delito autorizaréa el funcionanmiento de |la entidad obligada una vez que verifique,
previo inforne de la autoridad fiscalizadora, que la inplenentaci 6n de |as nedidas
de seguridad se ajustan al estudio aprobado y se han individualizado, en su caso, por
parte de |la entidad obligada, todas |as personas que integraran el organi sno de
seguridad interno. La Subsecretaria deberd enitir esta autorizaci én en un plazo
maxi no de treinta dias. En caso contrario, la entidad obligada podra funcionar

provi soriamente, y deberd para ello inplenentar todas |as nedi das contenidas en el
est udi o apr obado.

Articulo 20.- Cuando, por cual quier nmedio, |as entidades obligadas a que se
refiere este Titulo externalicen, total o parcialnmente, |a adm nistracion
operaci 6n o expl otaci 6n de aquel |l os establecimentos o |ocales donde realicen sus
activi dades en otras personas naturales o juridicas, se podran aplicar a cual quiera

de ellas | as sanciones que correspondan por el incunplimento de |as obligaciones
que i nmpone esta |ey.

Articulo 21.- El estudio de seguridad, su propuesta y sus docunentos fundantes,
asi cono todas |as actuaciones del procediniento pertinente seradn secretos y sélo
tendran acceso a ellos la entidad obligada, el Mnisterio encargado de |a Seguridad
Pablica, |a Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito y la Autoridad Fiscalizadora
respectiva.

3. Del sistema de vigilancia privada

Articulo 22.- El sistema de vigilancia privada con el que deberan contar |as
enti dades obligadas sefaladas en el articulo 9, estard integrado por un organi sno
de seguridad interno, por los recursos tecnolodgicos y materiales y por el estudio
de seguridad debi danente autorizado por |a Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito.

Seran parte del organisno de seguridad interno el jefe de seguridad, el
encargado de seguridad, |os encargados de armas, los vigilantes privados y |os
guardi as de seguridad que apoyen la funci 6n de estos ultinos.

Con todo, el sistema de vigilancia privada podra ser inplenentado por persona
contratado directanente por |la entidad obligada o podra ser subcontratado a una
enpresa externa. En anbos casos seran aplicables |as obligaciones establ eci das en
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esta | ey.

Articulo 23.- El sistema de vigilancia privada sera dirigido por el jefe de
seguridad. Este sera el responsable de | a ejecuci 6n del estudio de seguridad de |a
entidad y tendrd a su cargo |la organi zaci 6n, direcci6n, admnistracion, control y
gesti6n de |l os recursos destinados a |la protecci é6n de personas y bienes en |os
reci ntos previanente delimtados en que ejerza sus funciones.

Asim snp, tendra a su cargo tanto |la coordinaci 6n interna de |a entidad cono
I a coordinaci6n con la autoridad fiscalizadora respectiva y |la Subsecretaria de
Prevenci 6n del Delito, en nmaterias de seguridad privada. Las demas funci ones del
jefe de seguridad respectivo se establ eceran en el reglamento de esta |ey.

El jefe de seguridad debera cunplir, ademds de | os requisitos generales
establ ecidos en el articulo 46, con | os siguientes:

1. Estar en posesion de un titulo profesional de una carrera de, a | o nmenos,
ocho senestres de duraci 6n otorgado por entidades de educaci 6n superior del Estado
0 reconoci das por éste y, al menos, de un curso de especialidad en seguridad o
mat eri as afi nes.

En el caso de quienes hayan ejercido funciones de control o fiscalizaci6n conp
i ntegrantes de |as Fuerzas Arnmadas o de Orden y Seguridad Publica, el reglanento de
la presente ley establecerd las materias de |as cual es se podréan exinmr en razon
de su conocimento previo. Lo anterior sera sin perjuicio de |lo establecido en |os
numerales 8 y 10 del articulo 46

2. No haber sido declarado con invalidez de segunda o de tercera cl ase por el
sistema previsional y de salud de la Caja de Prevision de | a Defensa Nacional o de
la Direcci 6n de Previsién de Carabineros de Chile, segun corresponda.

Los requisitos anteriores deberéan ser acreditados nedi ante docurment os i déneos
para tal efecto.

Articulo 24.- Cada recinto, oficina, agencia o sucursal de |las entidades
obligadas a contar con un sistenma de vigilancia privada tendr4a un encargado de
seguridad, quien velarda por el cunplimento de |as nedi das establ eci das en el
estudi o de seguridad, en coordinacién con el jefe de seguridad y se relacionaréa
con la autoridad fiscalizadora para | os efectos de esta |ey.

El encargado de seguridad deberd cunplir los nisnps requisitos establ ecidos
para los vigilantes privados.

4. De los vigilantes privados

Articulo 25.- El vigilante privado serd quien realice | abores de proteccién a
personas y bienes, dentro de un recinto o area determ nada, autorizado para portar
armas, credencial y uniforne.

El vigilante privado tendra | a calidad de trabaj ador dependi ente de I a entidad
en la que presta servicios o de |la enpresa de seguridad en el caso del articulo 22
y le seréan aplicables | as nornmas del Cbdi go del Trabajo.

Los vigilantes privados, adenmds de | os requisitos general es establ ecidos en el
articulo 46, deberan cunplir especificanente con |os siguientes:

1. Haber cunplido con |o establecido en el decreto N° 83, de 2007, de
M nisterio de Defensa Nacional, que aprueba Reglanento Conpl enentario de la Ley N°
17.798, sobre Control de Armas y elenentos sinmlares, en cuanto al uso de arnmas de
f uego.

2. Haber aprobado un curso especial de formaci 6n y perfeccionam ento en |as
enti dades autorizadas para ello, de conformidad con esta ley y su reglanento. Este
ultino definirda y especificara los contenidos de |los cursos de capacitacién y la
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peri odi ci dad en que deben rendirse |as actualizaciones.

En el caso de qui enes hayan ejercido funciones de control o fiscalizaci 6n conp
integrantes de |as Fuerzas Armadas o de Orden y Seguridad Publica, el reglanmento de
la presente ley establecera las materias de |las cuales se podran eximr en razén
de su conociniento previo. Lo anterior sera sin perjuicio de |o establecido en |os
numerales 8 y 10 del articulo 46.

3. No haber sido declarado con invalidez de segunda o de tercera clase por el
sistema previsional y de salud de la Caja de Previsién de | a Def ensa Nacional o de
la Direcci 6n de Prevision de Carabineros de Chile, segun corresponda.

Los requisitos anteriores deberan ser acreditados nmedi ante docunment os i dbneos
para tal efecto.

Articulo 26.- Los vigilantes privados deberan portar armas de fuego en el
ejercicio de sus funciones, exclusivanente, mentras dure la jornada de trabajo y
s6lo dentro del recinto o area para el cual fueron autorizados

Excepci onal mente, el Mnisterio encargado de | a Seguridad Publica, a través de
| a Subsecretaria de Prevenci6n del Delito y previo inforne de |a autoridad
fiscalizadora, podra eximr el porte de armas de fuego en casos debi danente
calificados. Para ello deber& considerar, especialnmente, el nivel de riesgo de |la
entidad para |l a cual se desenpefia

La entrega de armas y de nuniciones a los vigilantes privados y su restitucion
por éstos deberd ser registrada, de acuerdo con | o establecido en el reglanento de
esta ley y las instrucciones que conforne a él inparta Carabineros de Chile.
Asi mi snpb, debera consignarse en el registro el uso del arma de fuego y el hecho de
haberse extraviado o perdi do dicha arma 0 sus nuni ci ones.

Todas | as armas de fuego que posea | a entidad deberan estar inscritas ante |as
aut ori dades sefialadas en la ley N° 17.798 y su reglanmento. La onision de este
requisito hara incurrir al representante legal de la entidad, al jefe de seguridad
y al vigilante privado, en su caso, en |as responsabilidades penales vy
adm ni strativas que corresponda

Las |l abores de registro a que se refiere el inciso tercero, asi conmo la
conservaci 6n y custodia de las armas y nuniciones, seran realizadas por un
encargado de armas de fuego, quien sera designado para tales efectos por la entidad
y a quien se le aplicaran | os misnps requisitos establecidos en el articulo 25 para
los vigilantes privados. El encargado de arnas y el encargado de seguridad podran
ser una ni sma persona

El encargado de arnmas de fuego serd el responsable de guardar las arnas y
nmuni ci ones en un lugar cerrado dentro del misno recinto en que éstas se utilizan o
en otros que determine |la autoridad fiscalizadora, el cual debe ofrecer garantias
suficientes de seguridad e incorporarse en el respectivo estudi o de seguri dad.

En caso de pérdida, extravio o robo de un arma de fuego o de nuniciones, la
entidad obligada deberd informarlo o denunciarlo, en su caso, de conform dad con |a
Ley N° 17.798, sobre Control de Armas. En caso de no cunplir con este deber, la
entidad responderd& conforne con | o dispuesto en el articulo 94.

Sin perjuicio del porte de armas de fuego, |os enpl eadores deberan proporcionar
alos vigilantes privados |os el enmentos defensivos, esto es, aquellos que permitan
resguardar su vida e integridad fisica, con el objeto de que puedan dar
cunplimento a sus funciones. Para ello deberan contar con autorizacioén de la
Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito, previo infornme de |a autoridad
fiscalizadora

El reglanento de la presente |ley establecerd |os el ementos defensivos y de
protecci 6on mininbs que portaran los vigilantes privados y |os requisitos que
deberan acreditarse para su correcto uso, segun corresponda.

Articulo 27.- Los vigilantes privados podran portar y utilizar arnmanentos no
|l etales, incluidos |os dispositivos eléctricos de control durante el ejercicioy
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desarrol l o de sus funciones, mentras dure |a jornada de trabajo y sélo dentro de
recinto o area para el cual fueron autorizados

La mani pul aci 6n, porte y uso de | os dispositivos el éctricos de control por
parte de los vigilantes privados es excepcional y s6lo podran ser enpl eados por
|l os vigilantes autorizados por |a Subsecretaria de Prevenci 6n de Delito, previo
informe de la autoridad fiscalizadora y en la fornma en que sefiale el reglanento
respecti vo.

Los vigilantes privados que porten dispositivos el éctricos de control deberéan
contar con sistemas de registro audiovisual, de conformidad con el articulo
si gui ent e.

Articulo 28.- Los vigilantes privados tendran | a obligaci6n de usar uniforne
y credencial, cuyas caracteristicas seran determ nadas en el reglanento
respectivo. En todo caso, el uniforne deberd diferenciarse del utilizado por el
personal de | as Fuerzas Armadas, de Orden y Seguridad Pdblica y de Gendarneria de
Chi l e.

Los vigilantes privados no podréan usar el uniforne fuera del recinto o area en
el que presten sus servicios.

Excepci onal nente, en casos calificados, |a Subsecretaria de Prevenci 6n del
Delito, previo inforne de |la autoridad fiscalizadora, podréa eximr a determ nados
vigilantes privados de |a obligacion de usar wuniforme en el ejercicio de sus
funci ones.

El unifornme a que se refiere este articulo es de uso exclusivo de |os
vigilantes privados y debera ser proporcionado gratuitanente por |a entidad en que
prestan sus servi cios.

Los vigilantes privados deberan contar con sistenas de registro audi ovi sua
durante el ejercicio de sus funciones en |os casos, forna y periodicidad que
deternmine el reglanmento, el que tanbi én deberd sefialar sus caracteristicas.

Para ejercer las funciones de vigilante privado se entregard a éste una
licencia personal e intransferible, que constara en una credencial enmtida por la
Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito, de confornmidad con |o establecido en el
reglanento de esta ley. La credencial debera ser portada en todo nomento por el
vigilante privado en el ejercicio de sus funciones.

Articulo 29.- Las entidades enpl eadoras deberén contratar un seguro de vida en
beneficio de cada vigilante privado, por el nonto y en |as condi ci ones que deterni ne
el reglamento. Lo anterior serd sin perjuicio del cunplimento de | as obligaciones
y pago de cotizaci ones por accidentes del trabajo y enfernedades profesional es que
deben efectuar en virtud de la Ley N° 16. 744, que establece Normas sobre Accidentes
del Trabajo y Enfernedades Profesionales.

Asim snp, |as entidades enpl eadoras deberan contar con un seguro de
responsabilidad civil o un necanisnmo de provisién de fondo de reserva para la
reparaci 6n de dafios a terceros que por dolo o negligencia pueda coneter e
vigilante privado durante el cunpliniento de sus funciones.

Articulo 30.- Se prohibe desenpefiar funciones de vigilantes privados fuera de
| os casos contenplados en esta |ey.

Asimi snb, se prohibe a toda persona natural o juridica proporcionar u ofrecer
bajo cual quier fornma o denom naci 6n, servicios de personas que porten o utilicen
armas de fuego, con excepcién de |as enpresas de transporte de val ores autorizadas
en conform dad con esta ley. La infracci6n de esta prohibicién sera sanci onada
con |l a pena de presidio nmenor en sus grados mninp a nmedio, con nulta de 1.000 a
2.000 uni dades tributarias nensuales y con | a pena accesoria de inhabilitacion
perpetua para desenpefiar activi dades de seguridad privada. En caso de reincidencia,
| a pena sera de presidio nenor en sus grados nedio a maxino y nulta de 2.000 a
4.000 uni dades tributarias mensual es.

Esta prohibicion se extiende a | as convenci ones destinadas a proporcionar
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personal para cunmplir |abores de vigilancia privada y a | os procesos de publicidad,
reclutam ento, seleccién, formaci6n y traslado para tales fines.

5. De |l as obligaciones especiales de instituciones bancarias y financieras de
cual qui er natural eza y enpresas de apoyo al giro bancario que reci ban o mant engan
di neros en sus operaci ones

Articulo 31.- Sin perjuicio de contar con un sistema de vigilancia privada,
asi cono de inplenentar |as denmds nedi das que establ ezca el respectivo estudio de
seguridad, las instituciones bancarias y financieras de cualquier naturaleza y |as
enpresas de apoyo al giro bancario que reci ban o mantengan di neros en sus
operaciones, en las areas de cajas y de espera de atenci6n, deberéan contar, acorde
con la disposicion y el disefio de cada sucursal, con |as nedi das de seguridad
sefial adas en el reglanmento de |a presente |ey.

Asi mi snpb, estas entidades podran ejercer el derecho de admi si6n respecto de
qui enes infrinjan |as condiciones de ingreso y pernanencia, |as que seran
establ eci das en el respectivo regl amento.

6. De los recursos tecnol 6gicos y naterial es

Articulo 32.- Las caracteristicas de |os recursos tecnol 6gicos o material es
que deban ser inpl enentados por |as entidades obligadas y su desarrollo, segun e
tipo de actividad que realizan, se determ naran en el reglanento, el que, al nenos,
regul ar &:

1. Las caracteristicas y condiciones del sistema de al armas de asalto,
i ndependi ente de las alarmas de incendio, robo u otras.

2. Los requisitos y condiciones que deberan cunplir las cajas receptoras y
pagadoras de dineros y valores ubicadas en oficinas, agencias o sucursales en |as
gue se atienda publico.

3. Los sistemas de filmaci 6n, su nivel de resolucién y el tienpo y nedidas de
resguardo y custodia de estas grabaciones para utilizarlas conp nedi o probatorio.

4. El sistenma de conunicaciones entre el banco o instituciones financieras y |la
enpresa de transporte de val ores desde o hacia sus clientes.

5. En general, la inplenentaci 6n de recursos tecnol 6gi cos segun | as
caracteristicas de la actividad de que se trate.

TIiTULO I I |
EMPRESAS Y PERSONAS NATURALES EN SEGURI DAD PRI VADA

1. Enpresas de seguridad privada

Articulo 33.- Se entendera por enpresas de seguridad privada aquel |l as que
tengan por objeto suministrar bienes o prestar servicios destinados a | a proteccién
de personas, bienes y procesos productivos de |las actividades descritas en el
articulo 2 y dispongan de nedios materiales, técnicos y humanos para ello.

Articulo 34.- S6l o podran actuar conp enpresas de seguridad privada | as que
se encuentren autorizadas por |la Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito y cunpl an,
a lo nmenos, con los siguientes requisitos:

1. Estar |legal nente constituidas conp personas juridicas de derecho privado y
tener por objeto social alguna o algunas de |as activi dades de seguri dad privada
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establ ecidas en el articulo 2.

Cuando estas instituciones hayan sido formalizadas como Organi snbs Técni cos de
Capaci taci 6n, quedaran exceptuadas del requisito de objeto social Unico de |os
articulos 12 y 21, nunero 1, de la ley N 19.518, que fija Nuevo Estatuto de
Capacitaci 6n y Enpleo, y podra ejercer anbos objetos sociales.

2. Contar con |os nedi os hunanos, de formaci6n, financieros, nmateriales y
t écni cos que establ ezca el reglamento respectivo, en funcién de |a natural eza de
| as actividades para las que soliciten autorizacion y las caracteristicas de |os
servicios que se prestan en relacié6n con tal es activi dades.

3. Suscribir los contratos de seguro en favor del personal que corresponda, de
acuerdo a | o establecido en esta |ey.

4. Que los socios, adm nistradores y representantes |egal es no hayan sido
condenados por crinen o sinple delito.

5. Que los socios, administradores y representantes |egales, en el caso de
personas juridicas, no se encuentren acusados por alguna de |as conductas punibles
establecidas en la Ley N° 17.798, sobre Control de Armas; en la Ley N° 20.000, que
sanciona el Tréafico Ilicito de Estupefacientes y Sustancias Sicotroépicas; en la
ley N° 18.314, que determnmina conductas terroristas y fija su penalidad; en la Ley
N° 19.913, que crea la Unidad de Analisis Financiero y nodifica diversas
di sposiciones en materia de |lavado y bl anqueo de activos; en la Ley N 12.927,
sobre Seguridad del Estado; en la Ley N 20.066, de Violencia Intrafamliar, en |os
articulos 141, 142, 150 A, 150 B, 361, 362, 363, 365 bis, 366, 366 bis, 372 bis,
390, 390 bis, 390 ter, 391 y 411 quéater del Cbdigo Penal, u otras asociadas a
crimen organi zado que se encuentren tipificadas en el Parrafo 10 del Titulo VI de
Libro Il del misnb Codigo o en otras |eyes

6. Que los socios, administradores y representantes |egales, en el caso de
personas juridicas, no hubiesen dejado de pertenecer a | as Fuerzas Arnadas, de
Orden y Seguridad Publica o a Gendarneria de Chile, conp consecuencia de |la
aplicaci 6n de una nedida disciplinaria en los ultinos cinco afios, salvo en caso
que | os hechos que dieron origen a esta nedida sean posteriornente desestinados
nmedi ante sentencia judicial firne o ejecutoriada.

7. No haber sido condenada |a persona juridica por delitos contenplados en |a
ley N° 20.393, que establece |a responsabilidad penal de |as personas juridicas en
| os delitos que indica.

Sin perjuicio de |los requisitos sefial ados en el inciso anterior, se prohibe a
| as enpresas de seguridad privada utilizar un nonbre o razén social igual o simlar
al de | os 6rganos publicos, especialnmente el del Mnisterio encargado de |la
Seguridad Publica, el de |las Fuerzas Arnadas y Fuerzas de Orden vy Seguridad
Pablica, el del Mnisterio Piblico o cual quier otro que induzca a error respecto de
su natural eza privada

En caso de incunplir cual quiera de |los requisitos anteriores no podré
entregarse autorizaci 6n al guna.

El reglanento de la presente ley establecerd la forma y procedi m entos para
otorgar la autorizaci6n a que se refiere el inciso prinero.

Articulo 35.- Las enpresas de seguridad privada deberan cunplir |as siguientes
obl i gaci ones:

1. Mantener bajo reserva toda informaci 6n de que di spongan o que | es sea
proporcionada en razon de |os servicios que prestan y velar porque su persona
cunpla con la msm obligaci 6n. Esta se mantendra hasta por un periodo de cuatro
afios contado desde que haya cesado | a prestacién de los servicios y su infraccion
se considerara un incunplimento grave para | os efectos de esta |ey.

Si la infracci én del deber de reserva es conetida por personal de |a enpresa se
sanci onard con penas de presidio nenor en sus grados nininb a nedio y multa de
seis a diez unidades tributarias nensuales.

Se exceptua de | o dispuesto en este nuneral |la entrega de infornaci 6n que se
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Ileve a cabo en cunplimento de o establecido en los naneros 3 y 4 del articulo 4
y en el articulo 6. Del misno nbdo, no quedaran sujetos a este deber de reserva
aquel I os requerimentos de infornmaci 6n realizados por los Tribunales de Justicia o
por el Mnisterio Publico.

Asi m sno, podr& requerir esta informacion el Mnisterio encargado de |la
Seguridad Publica y la autoridad fiscalizadora, cuando sea necesario para e
adecuado cunplinmiento de |a presente |ey.

2. Cunplir con las nornas e instrucciones generales que inparta la
Subsecretaria de Prevencion del Delito. Ella podra aplicar e interpretar
adm ni strativanente | as disposiciones de esta ley y sus reglanmentos e inpartir
i nstrucci ones de general aplicacién, en las naterias de su conpetencia, sin
perjuicio de las atribuciones propias del Mnisterio encargado de |a Seguridad
Pabl i ca.

3. El aborar y enviar cada dos afios, en la forma y oportuni dad que determni ne el
reglanento, un informe a |la Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito, que dé cuenta
de |l o siguiente:

a) El cunpliniento de los requisitos de esta |ley para actuar conp enpresa de
seguridad privada

Si la Subsecretaria de Prevenci on del Delito verifica |a pérdida de al guno de
|l os requisitos podra revocar |la autorizaci 6n concedida. Si se trata de requisitos
subsanabl es, antes de revocar |a autorizacién, |a autoridad deberd fijar un plazo
no inferior a treinta dias para que la entidad acredite su cunpliniento. Lo anterior
se Ilevara a cabo de confornidad al procediniento establecido en el parrafo 4 de
Titulo VI.

b) La ndémi na del personal durante el periodo y el cunplimento de |os
requi sitos establ ecidos para que desenpefien activi dades de seguridad privada.

c) La celebracion de los contratos de prestaci 6n de | os distintos servicios de
seguridad privada, |os que deberan, en todo caso, fornalizarse por escrito.

4. Remitir cual quier antecedente o informaci 6n solicitada por |a Subsecretaria
de Prevenci on del Delito o la autoridad fiscalizadora respectiva, dentro del plazo
que di chas instituciones deterninen

5. Las denmas que determinen la ley y el regl anento.

Articulo 36.- No podréan prestar servicios de seguridad privada a la
Admi ni straci 6n del Estado o a |as corporaci ones aut énonas de derecho publico | as
personas juridicas en las que tenga participacioén el Presidente de | a Republica,
m ni stros de Estado, subsecretarios, personal directivo y de exclusiva confianza del
M ni sterio encargado de | a Seguridad Piblica y de |la Subsecretaria de Prevencién
del Delito, oficiales superiores y generales de |as Fuerzas Armadas y Fuerzas de
Orden y Seguridad Publica en servicio activo, senadores, diputados, gobernadores
regi onal es, consejeros regionales, alcaldes, concejales o |as personas que tengan |la
cal idad de cbényuge, convivientes civiles, hijos adoptados o parientes hasta tercer
grado de consangui nidad y segundo de afinidad de dichas autoridades

2. Del transporte de val ores

Articulo 37.- Se entendera por transporte de valores el conjunto de
activi dades asociadas a la custodia y traslado de val ores desde un lugar a otro,
dentro y fuera del territorio nacional, por via terrestre, aérea, fluvial
| acustre o mariti ma.

El transporte de valores sOlo se podra realizar a través de enpresas de
seguridad privada autorizadas por |a Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito,
previo inforne técnico de |la autoridad fiscalizadora.
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Articulo 38.- Las personas juridicas que presten servicios de transporte de
val ores deberéan contar con un sisterma de vigilancia privado, de conform dad con | o
di spuesto en esta ley y en su regl anento.

Los tripulantes de vehicul os blindados para transporte de val ores deberan
cunplir con los requisitos de vigilante privado y | as denmas exi genci as que
establ ezca el regl amento.

Articulo 39.- Las enpresas de transporte de val ores estén autorizadas para
mant ener | os dispensadores de dinero, cajeros automaticos u otros sistenas de
simlares caracteristicas de propiedad de las instituciones bancarias o
financieras. Esta actividad se realizara con apertura de boveda o sin ella,
condi ci onada a | as di sposiciones de seguridad que establezca el reglanento para |la
citada operacién y caracteristicas de inplenentaci 6n de |os di spensadores de
di nero.

Asi m snb, podran adm nistrar, por cuenta de terceros, centros de recaudaci 6n y
pago bajo condiciones de seguridad que se deterninaran segun el nivel de riesgo y
de acuerdo al infornme de la autoridad fiscalizadora respectiva.

Articulo 40.- El reglanmento de |la presente ley regulara el equi pam ento,
i mpl ement os, procedi ni entos, dotaciones, solemidades y cuantias sujetas a |as
di sposi ci ones de este parrafo.

3. De las enpresas de seguridad el ectroénica

Articulo 41.- Enpresas de seguridad el ectroni ca son aquellas que tienen por
objeto la instalacion y manteni m ento de aparatos, equipos, dispositivos,
conponentes tecnol 6gi cos y sistemas de seguridad con fines privados y conectados a
central es receptoras de alarmas, centros de control o de videovigilancia privados,
asi cono | a operaci 6n de dichas centrales y centros, y disponen de nedi os
material es, técnicos y humanos para ello.

Articulo 42.- SOl o podran actuar cono enpresas de seguridad el ectroénica |as
que, ademés de cunplir con los requisitos del parrafo 1 de este Titulo, se
encuentren autorizadas por |la Subsecretaria de Prevencio6n del Delito, previo
informe de |la autoridad fiscalizadora. El otorgamiento de esta autorizacidn sera
regul ado en el correspondi ente regl anento.

Articulo 43.- Las enpresas de seguridad el ectroni ca deberan ser inscritas en
el sub-registro de enpresas de seguridad sefial ado en el articul o 84.

Asi mi snp, dichas enpresas estaran obligadas a informar a sus usuari os sobre e
funci onami ento del servicio que prestan, |las caracteristicas técnicas y
funci onal es del sistema de seguridad electrénico instalado y |as responsabili dades
que |l eva consigo su uso, conforme a esta ley y su regl amento.

Articulo 44.- Las enpresas de seguridad el ectroni ca cuyos aparat os,
di spositivos, sistemas de seguridad o de al arnas se encuentren conectados a una
central de Carabineros de Chile deberan verificar, cada vez que se produzca una
activaci 6n, si éstas constituyen efectivanente una energencia. Los nedios de
verificaci 6n seréan establ ecidos en el reglanmento de esta ley. Asimsno, |as
enpresas de seguridad el ectroéni ca deberéan establ ecer Ia fornma adecuada de uso de
estos dispositivos en cada contrato suscrito con sus usuari os.

Si la activaci 6n se produce por un hecho que no constituye una energenci a,
sera responsable la enpresa de seguridad el ectronica que transnmta |la activacion
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de una sefial de alarnma sin verificarla a través de | os medi os establ ecidos en e

regl anento, y sienpre que de ello se derive un procedimento policial inoficioso.
Este incunplimento constituira infraccion leve y la aplicacioén de la

sanci 6n respectiva sera de conpetencia del juzgado de policia |local que

corresponda al domicilio del infractor, previa denuncia de Carabineros de Chile, de

conform dad al procedinmento establecido en el parrafo 3 del Titulo VI.

Articulo 45.- El reglanmento de la presente ley regulara el funcionaniento, |la
calificacion del personal, |os nedios de verificaci6n, gestién y nonitoreo de
al armas, | os aspectos rel acionados con la certificacion de |os sistemas
t ecnol 6gi cos, equipos, alarmas y otros articul os tecnol 6gi cos que puedan ser
of reci dos por |as enpresas de seguridad el ectroénica.

4. De las personas natural es que ejercen | abores de seguridad privada

Articul o 46.- Las personas natural es que presten servicios en materias de
seguridad privada deberan cunplir con |os siguientes requisitos general es:

1. Ser mayor de edad.

2. Tener condiciones fisicas y psiquicas conpatibles con |as | abores por
desenpefiar. El reglanento deternminaréd el nodo y periodicidad en que deberan
acredi tarse estas aptitudes, segln el tipo de actividad que realicen, considerando
criterios de inclusion y no discrimnacion

3. Haber cursado | a educaci 6n nedia o su equival ente.

4. No haber sido condenado por crinmen o sinple delito.

5. No haber sido condenado por actos de violencia intrafanm|iar de conpetencia
de los jueces de familia, de acuerdo con la ley N° 20.066.

6. No haber sido acusado por al guna de |as conductas punibles establecidas en |la
Ley N° 17.798, sobre Control de Armas; en la Ley N° 20.000, que sanciona el
Trafico Ilicito de Estupefacientes y Sustancias Sicotrépicas; en la ley N
18. 314, que determi na conductas terroristas y fija su penalidad; en laley N
19.913, que crea la Unidad de Analisis Financiero y nodifica diversas di sposiciones
en nateria de lavado y blanqueo de activos; en la Ley N° 12.927, sobre Seguridad
del Estado; en la Ley N 20.066, de Violencia Intrafamiliar, en los articulos 141,
142, 150 A, 150 B, 361, 362, 363, 365 bis, 366, 366 bis, 372 bis, 390, 390 bis, 390
ter, 391 y 411 quater del Cbodigo Penal, u otras asociadas al crinen organi zado que
se encuentren tipificadas en el Parrafo 10 del Titulo VI del Libro Il del msnp
Cbédi go o en otras |eyes.

7. No haber dejado de pertenecer a |as Fuerzas Arnmadas, Fuerzas de Orden y
Seguridad Publica o a Gendarnmeria de Chile por sanciones o nedidas disciplinarias,
sal vo en caso que | os hechos que dieren origen a esta nedida sean posteriornente
desesti nados nedi ante sentencia judicial.

8. No haber sido sancionado en |l os ultinobs cinco afios por al guna de |as
i nfracci ones gravisims o graves establ ecidas en esta |ey.

9. No haber sido sancionado confornme a la ley N° 19.327, de derechos y deberes
en | os espectécul os de fuatbol profesional, y su reglanento.

10. No haber ejercido funciones de supervision, control o fiscalizacion de |as
enti dades, servicios o actividades de seguridad privada ni de su personal, conp
i ntegrante de Carabineros de Chile, de las autoridades maritinma o aeronautica, ni
del Mnisterio encargado de |la Seguridad Pdblica, en |los dos afos anteriores a la
solicitud de autorizaci6n.

11. Aprobar | os exanenes de | os cursos de capacitaci 6n que correspondan, de
conformdad a | o sefal ado en esta |ey.

12. Conprender y conuni carse en idionma castellano.

13. Haber cunplido con | o dispuesto en el decreto ley N° 2.306, que dicta
nornmas sobre reclutamento y novilizaci6n de | as Fuerzas Armadas, cuando fuera
procedent e.
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14. En caso de ser extranjero, contar con residencia definitiva, de conform dad
a lo dispuesto en la ley N° 21.325, de Mgracion y Extranjeria y su regl anento.

Las personas natural es que presten servicios de seguridad privada deberan
acreditar ante el enpleador el cunpliniento de |os requisitos establecidos en |os
nunerales 4 y 5 del inciso precedente nediante certificado de antecedentes, expedi do
en |l os térm nos dispuestos en el inciso final del articulo 38 de la ley N
18. 216, que establ ece penas que indica conb sustitutivas a |as penas privativas o
restrictivas de libertad. Por su parte, |os requisitos establ ecidos en | os nuneral es
6 y 9 seran acreditados a través de declaraci 6n jurada sinple. Todos estos
requi sitos deberan actualizarse anual nente.

Asim smo, el requisito establecido en el nuneral 13 se acreditara con e
certificado respectivo de la Direcci 6n General de Myvilizaci 6n Naci onal

Los demas requisitos deberan ser acreditados cada vez que sea requerido por el
enpl eador, nediante | os docunentos idbneos para tales efectos.

Para todos | os efectos se entenderd que el cunplimento de estos nuneral es son
obl i gaciones del contrato de trabajo. El incunplimento de |os requisitos
establ ecidos en los nunerales 4, 5y 6 permitiran poner térmno a la relacion
| aboral de conformidad al ninmero 7 del articulo 160 del Codi go del Trabajo.

Sin perjuicio de | o dispuesto en | os incisos precedentes, |as personas natural es
gque presten servicios en nateria de seguridad privada deberan cunplir |os
requi sitos especificos que sefialen esta ley y su reglanento.

Articulo 47.- Todo enpl eador deberé acreditar anual nente ante |la
Subsecretaria de Prevencidon del Delito el cunplimento de | os requisitos general es
y especificos contenplados en esta ley, en la forma que deternine el reglanento.

Las personas natural es que ejerzan funciones de seguri dad privada deber&n
informar al enpleador, en el mas breve plazo, |a pérdida por causa sobreviniente
de cualquiera de los requisitos generales o especificos establ ecidos en esta | ey,
en cuyo caso debera suspender sus funciones innedi atanente. A su vez, el enpleador
debera informar esta circunstancia a |l a Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito,
| a que podra revocar | a autorizaci 6n respectiva, salvo que estos requisitos puedan
subsanarse, en cuyo caso podrd, en su lugar, fijar un plazo no inferior a treinta
dias para acreditar su cunplimento. Lo anterior, se Ilevard a cabo nediante el
procedi m ento establecido en el parrafo 4 del Titulo VI.

5. De | as prohibiciones

Articulo 48.- Las personas naturales y juridicas reguladas en este Titulo
guedar an sujetas a las siguientes prohibiciones:

1. Prestar o hacer publicidad de servicios de seguridad privada sin contar con
| a autorizaci 6n para actuar conb enpresa de seguridad privada

2. Desarrollar cualquier tipo de investigaci on sobre hechos que revistan
caracteres de delito, incluyendo interceptaci 6n de conuni caci ones, realizar
interrogatorios o registrar vestinentas. Asimsnp, no podran grabar ni al nacenar
i mgenes, audi os o datos del recinto o establ eciniento donde prestan servicios,
para fines distintos de seguridad.

3. Intervenir, en el ejercicio de sus funciones de seguridad privada, en
conflictos politicos, |aborales, celebracién de reuniones o nanifestaciones.

4, Suministrar informaci 6n a terceros, salvo | as excepciones | egal es, acerca de
personas, bienes y procesos productivos obtenidos con notivo u ocasion de |la
prestaci 6n del servicio.

5. Poseer o almacenar armas sin la autorizaci 6n respectiva, |la que, en todo
caso, deberéa estar sienpre en concordancia con |a |egislacioén vigente.

6. Las denas que determi ne el reglanento.
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6. De |os guardi as de seguridad

Articulo 49.- Guardia de seguridad es aquel que, sin ser vigilante privado,
otorga personal mente proteccién a personas y bienes, dentro de un recinto o area
determi nada y previanente delimtada.

El enpl eador de | os guardi as de seguridad debera contratar un seguro de vida en
su favor, por el nonto y en |las condiciones que determ ne el reglanmento y segin e
nivel de riesgo de sus activi dades

Articulo 50.- Para ejercer |las |abores de guardi a de seguridad se deberan
cunplir los requisitos establecidos en el articulo 46 y haber aprobado un curso de
capaci taci 6n, de conform dad con o dispuesto en esta ley y su regl anento.

Los interesados deberén estar autorizados por |a Subsecretaria de Prevenci 6n
del Delito mediante resoluci6n fundada.

La autorizacion referida tendra una vigencia de cuatro afios, y podréa ser
renovada por la Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito por el misnpo periodo u
otro nenor. En virtud de o anterior, se entregara una licencia personal e
intransferible que constard en una credencial emtida por |a Subsecretaria de
Prevenci 6n del Delito. Dicha credencial deber&d ser portada en todo nonento por e
guardi a de seguridad en el ejercicio de sus funciones.

Articulo 51.- Cual qui er persona, natural o juridica, podra contratar guardias
para brindar seguridad a un grupo de viviendas, edificios, conjunto residencial
| ocal es conerciales u otros que, por su naturaleza, requieran de este tipo de
servicios. Para lo anterior, el o los interesados podran contratar |os servicios de
una enpresa debi danente acreditada que provea personal para estos fines, o0 bien
contratar directanente | os servicios de una o nas personas que cuenten con |la
licencia que les permte ejercer esta |abor

Los servicios que desarrollen | os guardias de seguridad deberan comuni carse a
la autoridad fiscalizadora y a |la Subsecretaria de Prevencion del Delito, y
especificaran en una directiva de funcionanmento, el lugar donde se realizarany
I a individualizaci 6n de | a persona que presta el servicio.

La directiva de funcionam ento podra ser aprobada o nodificada por la
Subsecretaria de Prevenci6n del Delito, previo inforne de |a autoridad
fiscalizadora. En este ultino caso, el o los interesados en el servicio deberéan
realizar las nodificaciones solicitadas en un plazo de diez dias o en el plazo
prudencial que determ ne |a Subsecretaria.

El reglanento de la presente ley definira |las caracteristicas y denas
contenidos de la directiva de funcionaniento, asi conp el procedimento para su
apr obaci 6n.

Articulo 52.- Los guardi as de seguridad deberan usar un uniforme cuyo detalle
y caracteristicas seran determ nados por el reglanento de |la presente |ey.
Excepci onal mente, en casos calificados, la Subsecretaria de Prevencion del Delito,
previo inforne de la autoridad fiscalizadora, podra eximr a determ nados guardi as
de seguridad de |la obligacion de usar unifornme en el ejercicio de sus funciones.

Articulo 53.- Los enpl eadores deberan proporcionar a | os guardi as de seguridad
privada el enentos defensivos que pernitan resguardar su vida e integridad fisica
con el objeto de que puedan cunplir sus funciones. Para ello, deberan contar con
aut ori zaci 6n de | a Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito, previo inforne de |la
autoridad fiscalizadora.

El reglanento de |la presente | ey establecera | os el enentos defensivos y de
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protecci on mininos con |os que contaran | os guardi as de seguridad privada y |os
requi sitos que deberan acreditarse para su correcto uso, segln corresponda.

Con todo, | os enpl eadores no podran proporcionar ningun tipo de maqui na,
instrunento, utensilio u objeto cortante o punzante, armas de fuego y denas
el ementos regul ados en la ley N° 17.798, sobre Control de Armas y su regl anento
conpl enent ari o.

El uso y porte de los el enentos sefial ados en el inciso precedente esta
prohi bi do para todo guardia de seguridad, sin distinciodn

Articulo 54.- Los guardi as de seguridad deberan cursar capacitaciones, |as que
dependeran de los distintos niveles de riesgo que enfrentan. Asim snp, podran
tener especializaciones segun el tipo de actividad de seguridad privada que
ej erzan.

Los guardi as de seguridad que sean clasificados para enfrentar un nivel de
riesgo alto deberan contar con sistemas de registro audiovisual durante e
ejercicio de sus funciones en |os casos, la forma y periodicidad que deternine e
reglamento, el que tanbién definird sus caracteristicas. No podran usar estos
sistemas de registro audi ovisual fuera del recinto o area en el que presten sus
servicios ni  del horario en que ejerzan su | abor

Los tipos de especializaciones y su acreditaci 6n seréan establ eci dos por el
reglanento de la presente |ey.

7. De los porteros, nocheros, rondines u otros de sinilar caréacter

Articulo 55.- Para el ejercicio de sus funciones, |os porteros, nocheros y
rondi nes que cunplan funciones de seguridad privada, cursaran una capacitaci én
especi alizada y diferenciada de | os guardias de seguridad, en consideracién a la
nat ural eza de su funci 6n, asi conb al riesgo de las |abores que cunplen. Asim sno,
| os enpl eadores contrataran un seguro de vida en su favor. Los conserjes podran
soneterse voluntarianente a este régi men, en caso de que desenpefien funci ones de
seguri dad.

El reglanento de la presente ley regulard en detalle |as capacitaciones, nonto
y caracteristicas del seguro de vida, requisitos, autorizaciones y funciones
aplicables a este personal

8. Disposiciones comunes al personal de seguridad privada

Articulo 56.- Prohibese a |as personas que desarrollen | abores de guardia de
seguri dad, portero, nochero, rondines, conserjes u otros de simlar carécter usar
armas en el cunplimento de su conetido, sin perjuicio de |os el enmentos defensivos
sefial ados en el articulo 53.

El incunplimento de | o preceptuado anteriornente inportara una infraccioén
gravisima, sin perjuicio de |las denmas sanci ones que correspondan por |os delitos
que se conetan.

Articulo 57.- Para efectos de la fiscalizaci6én del cunplimento de la

normativa | aboral y de seguridad social, |as entidades obligadas deberan poner a
di sposici 6n de |l a autoridad fiscalizadora |aboral el respectivo estudio de
seguri dad.

Asi m sno, |a Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito deber& poner a
di sposici6on de la Direccion del Trabajo, previo requerimento, todo antecedente
rel evante para la fiscalizacio6n del cunplimento de la normativa |aboral y de
seguri dad soci al
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9. De |la capacitaci 6n del personal de seguridad privada

Articulo 58.- SOl o podran actuar conp instituci ones de capacitaci 6n aquell as
autori zadas por la Subsecretaria de Prevenci én del Delito para formar, capacitar y
perfeccionar al personal de seguridad que desarrolle |abores de vigilante privado,
guardi a de seguridad, portero, nochero, rondin y demas personas que ejerzan |as
activi dades de seguridad privada sefal adas en el articulo 2.

Son instituciones de capacitaci 6n para efectos de esta |ley | os organi snos
técni cos de capacitacion vy las instituciones de educaci 6n superior acreditadas,
tal es cono universidades, institutos profesionales y centros de fornaci6n técnica.

Para obtener la autorizacio6n de | a Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito,
| as instituciones de capacitacion deberan cunplir |os requisitos sefial ados en e
parrafo 1 de este Titulo, sin perjuicio de |os requisitos adicionales que se
est abl ezcan en el reglanento de | a presente |ey.

Los programas y planes de estudio y los perfiles de ingreso y egreso de |as
i nstituci ones capacitadoras seran aprobados por |a Subsecretaria de Prevenci én
del Delito.

Articulo 59.- Se entendera por capacitadores a |os profesionales y técnicos
aut ori zados por |a Subsecretaria de Prevenci én del Delito dedicados a la
i nstrucci 6n, formaci 6n, capacitaci én y perfeccionam ento de vigilantes privados,
guardi as de seguridad, porteros, nocheros, rondines, conserjes, en su caso, u otros
de simlar carécter

Para desenpefiar sus funciones, |os capacitadores deberan contar con una
aprobaci 6n de |la Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito, previo inforne de |la
autoridad fiscalizadora, para |o cual deberan cunplir con los requisitos sefial ados
en el articulo 46, sin perjuicio del nivel de educacién profesional y técnico en
mat eri as i nherentes a seguridad privada requeridos por el reglamento.

Articulo 60.- Los cursos de capacitacion a que se refiere este parrafo
finalizardn con un exanen ante Carabineros de Chile. Una vez aprobado, la
Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito entregara una certificacion que
acredi tard haber cunplido con |os requisitos correspondi entes.

La certificaci 6n debera ser otorgada por |a Subsecretaria de Prevenci 6n de
Delito una vez que la persona haya term nado | os cursos de capacitaci 6n necesari os
para | a especializaci 6n que esté cursando. Esta certificaci 6n debera ser emtida
a través de una plataforma informatica adm ni strada por |a Subsecretaria de
Prevenci 6n del Delito e interconectada con |as autoridades fiscalizadoras. Las
caracteristicas de funcionam ento de dicha pl ataforna seran sefal adas en e
regl amento de esta |ey.

La certificacion de vigilantes privados tendra una vigencia de dos afios.
Dentro de dicho plazo no sera necesario rendir el curso nuevanente, aunque e
vigilante privado camnbi e de enpl eador

La obtencién de la certificaci6n de guardi as de seguridad, porteros, nocheros,
rondi nes, conserjes, en su caso, y demAs personas nhatural es que ejerzan activi dades
de seguridad privada tendra una vigencia de cuatro afios. Dentro de dicho plazo no
sera necesario rendir el curso nuevanente, aunque |a persona natural canbie de
enpl eador.

Para obtener la certificaci én del presente articulo el personal que ejerza
activi dades de seguridad privada debera ser capacitado, al nenos, en |l as siguientes
materi as: respeto y pronoci 6n de | os derechos hunanos, privacidad y uso de datos
personal es, correcto uso de el enentos defensivos cuando corresponda, | egislacion
sobre seguridad privada, prinmeros auxilios, probidad, no discrimnacioény
per spectiva de género.

Con todo, cuando | os capacitadores sean contratados por una institucion de |as
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sefial adas en el articulo anterior, que ya esté autorizada por |a Subsecretaria
de Prevenci 6n del Delito, no sera necesaria una autorizacion adicional para e
capaci tador, sin perjuicio del deber del enpleador de requerir, para su
contrataci 6n, el cunplimento de los requisitos del articulo 46.

Articulo 61.- Las capacitaciones del personal de seguridad privada deberan
distinguir entre los distintos niveles de riesgo y propenderéan a la
especi al i zaci 6n segun el tipo de actividad de seguridad privada que desenpefien,
de acuerdo con | o sefialado en el articulo 2.

Articulo 62.- El reglanento de la presente ley establecera |a forng,
cont eni dos, nodal i dades, duraci6n y especializaciones de |os distintos programas de
capaci t aci on.

Ti TULO IV
DE LA SEGURI DAD PRI VADA EN EVENTOS MASI VOS

1. Disposiciones generales

Articulo 63.- Los organi zadores, productores y asistentes, asi cono | os denas
participantes en la realizaci 6n de eventos masivos, sean éstos recreativos,
culturales o de cual quier otra indole, deberdn soneterse a |las normas de este
Titulo, con el objeto de que se adopten |as nedidas tendientes a evitar riesgos
para la integridad de sus asistentes o bienes, asi conp alteraciones a |a seguridad
o el orden publico.

Articulo 64.- Para efectos de esta ley se entenderda por

1. Evento nasivo: Suceso progranado, organi zado por una 0 MAS personas
naturales o juridicas de cualquier tipo, en recintos o espaci os publicos, privados
0 en bi enes naci onal es de uso publico, que sean capaces de producir una anplia
concentraci 6n de asistentes, con el objeto de participar en actividades,
represent aci ones o exhi bi ci ones de cual qui er natural eza.

Se entendera que son capaces de producir una anplia concentraci 6n de
asi stentes, aquellos eventos cuya concurrencia estinada sea de nas de 3.000
per sonas.

Aun cuando su concurrencia estinmada sea inferior a 3.000 personas, se
consi deraran tanmbi én eventos nasivos, y quedaran sujetos a esta | ey aquellas
activi dades que, por sus caracteristicas especificas, requieran, en su
organi zaci 6n y desarroll o, |a adopci 6n de nedi das especiales tendientes a evitar
riesgos para la integridad de sus asistentes o bienes, asi cono alteraciones a la
seguridad o el orden publico, o cuando se efectlen en |ugares que no estan
destinados en forma pernmanente a la realizaci 6n de eventos nmsivos.

Para determ nar |os eventos que requeriran nedi das especial es se tendra en
especi al consideracion el lugar, el pablico asistente, si el espectaculo se
desarrolla en un bien nacional de uso publico, la fecha de su realizacioén, |as
circunstancias climaticas o anbientales, entre otras, |o que serd evaluado por |la
Del egaci 6n Presi denci al Regi onal respectiva.

2. Organi zador de eventos masivos: Persona natural o juridica que, habitual u
ocasi onal nente, sea con o sin fines de lucro, disponga y coordi ne | os nedi os
necesarios para la realizaci6n de un evento nmsivo, asi conp para su pronoci én y
desarrol | o.

Se consi derara organi zador habitual a toda persona natural o juridica cuya
actividad conprenda, ordinarianente, la realizaci6n de eventos nmmsivos y en todo

Documento firmado digitalmente por Diego Matte Palacios, Director.
Para validar, acceda al sitio web www.leychile.cl/validar e ingrese c6digo N1202067S1571963 pagina 20 de 37
Documento generado el 02-Abr-2024



I EE———
Ley 21659

-140 Biblioteca del Congreso Ley Chile

anos—e Nacional de Chile / BCN

caso a |l as personas naturales o juridicas que celebren mas de cinco eventos
masi vos en un plazo de doce neses corridos

Est os organi zadores habitual es deberén inscribirse ante |a Subsecretaria de
Prevenci 6n del Delito.

3. Productora de evento nmasivo: Persona natural o juridica a quien el
organi zador le encarga la ejecucién del evento y que se guia por |los |ineanientos
y presupuesto definido por éste. El organizador vy la productora del evento nasivo
pueden ser |la misma persona.

4. Propietario o adninistrador: Duefio o encargado de los recintos, estadios u
otros centros en que se desarrollen eventos nasivos.

5. Responsabl e de seguridad del evento masivo: Persona natural, designada por e
organi zador, para velar por el adecuado cunplimento de |las nornas de este Titulo,
asi cono por la correcta aplicacién del plan de seguridad del evento nasivo.

6. Plan de seguridad del evento masivo: Instrunento que contiene |as nedidas que
se inplenentaran en el evento nmsivo para proteger eficaznmente la vida, la
integridad fisica y psiquica y bienes de los participantes y de terceros, asi
conp para precaver o disminuir los riesgos asociados a su realizacién vy las
alteraciones a la seguridad y al orden publico.

Articulo 65.- Tratandose de | o dispuesto en |los parrafos tercero y cuarto de
nuneral 1 del articulo anterior, si el organizador estim fundadanente que pueden
existir riesgos o alteraciones a la seguridad y al orden publico con ocasio6n o con
notivo del evento masivo, deberd informar a | a Del egaci 6n Presidencial Regi ona
di cha ci rcunst anci a.

Sin perjuicio de ello, si Carabineros de Chile, en ejercicio de sus facultades
fiscalizadoras de esta |ey, toma conociniento de |a organi zaci 6n de un evento de
esta naturaleza y estim fundadamente que pueden existir riesgos o alteraciones a la
seguridad y al orden publico, debera informar de ello a la Del egaci 6n
Presi denci al Regional respectiva y a la Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito.

En anbos casos, si | a Del egaci 6n Presidencial Regional respectivay la
Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito consideran que efectivamente concurren | as
circunstanci as previstas en |l os incisos precedentes, se deber& notificar
personal nente al organi zador, a través de |la autoridad fiscalizadora respectiva, que

el evento se considera masivo y que, por tanto, se encuentra afecto a esta |ey.

La Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito debera dictar, a | o nmenos cada
cuatro afios, una resolucion que clasifique |os eventos nasivos segln su nateria y
el tipo de riesgo que presentan para |a seguridad y orden publico. En ella
establ ecerd | as nmedi das nini mas que deberéan adoptarse, sin perjuicio de |as
medi das adi ci onal es di spuestas en el plan de seguridad presentado por el organi zador
o aquel | as di spuestas por |a Del egaci 6n Presi denci al Regi onal respectiva.

Articulo 66.- Los propietarios o admi nistradores de un recinto podran
solicitar que | a Del egaci 6n Presidencial Regional respectiva declare dicho recinto
conp habitual en la celebraci 6n de eventos nmmsivos. La Del egaci 6n Presidenci a
Regi onal respectiva debera otorgar |la autorizacio6n, previa consulta al Mnisterio
encargado de | a Seguridad Publica. En caso de prestar su conformdad, el
solicitante deberéa inscribirlo en el sub-registro de eventos nasivos que |lleva |la
Subsecretaria de Prevenci6n del Delito. Los requisitos de la solicitud y el
procedi m ento seran establ ecidos en el reglanmento de |a presente |ey.

Articulo 67.- No quedaran sujetas a este Titulo las actividades que
ordi nari anmente realicen |os establecinm entos gastronénm cos o de entretenin ento,
tales cono teatros, cines, bares, discotecas o restaurantes, de acuerdo a |as
pat ent es conerci al es que posean de confornidad a la | ey, salvo que organicen un
evento que cunpla con |las caracteristicas del nuneral 1 del articulo 64.

Tr at &ndose de espectacul os de futbol profesional, asi cono de cual quier
hecho y circunstancia conexa a dicho espectaculo, regira lo dispuesto en la |ley
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N° 19. 327, de derechos y deberes en | os espectacul os de fitbol profesional

Tanpoco regiréd esta ley los eventos deportivos a que se refiere el articulo
164 de la ley N° 18.290, de Transito, ni |los actos que dicen relaci6n con e
derecho de reuni on regidos por el decreto N° 1.086, de 1983, del Mnisterio de
Interior. Estos se regirédn por la normativa especial pertinente.

Sin perjuicio de lo anterior, |os espectacul os de fatbol profesional regul ados
en la ley N° 19.327 vy los eventos deportivos a que se refiere el articulo 164 de
la Ley de Transito se sujetaran a las disposiciones de este Titulo, en los
aspectos o materias no regul ados en sus respectivas nornmativas y sienpre que ellas
no fueren contrarias a estos ultinos.

2. De los derechos y deberes de asistentes a un evento nasivo

Articulo 68.- Los asistentes a un evento nmasivo tendrén | os siguientes
der echos:

1. A participar del evento nasivo en |los térninos y condiciones ofrecidas por
el organi zador, sin perjuicio de | os demas derechos que procedan de confornidad a
| as normas sobre protecci 6on de |l os consum dores.

2. A ser informados de | as condiciones de ingreso al evento nmasivo y su
per manenci a en él, cuando procedan, asi conp del cunplimento de |as condiciones
basi cas de higiene, salubridad y nedidas de prevencioén y protecci 6n de riesgos
i nherentes a su cel ebraci 6n

3. A contar con informaci 6n veraz y oportuna sobre |as nedi das que se adopten
para velar por la seguridad y orden publico, asi conp la integridad de |os
partici pantes, asistentes y bienes.

Los actos de violencia verbal o fisica en contra del personal de seguridad, o
de | os demés asistentes al evento masivo, darén derecho para requerir, cuando |la
situacion lo anerite, la presencia de la fuerza publica para restringir el acceso
al establecinmiento, sin perjuicio de |las responsabilidades civiles o penales que
correspondan.

Articulo 69.- Los asistentes a un evento masivo tendran | os siguientes
deberes:

1. Respetar |as condiciones de ingreso al evento nasivo y de pernmanencia en él
cuando procedan.

2. No afectar o poner en peligro su propia seguridad, |la del resto de |os
asistentes o del evento nmasivo en general

3. Respetar el espacio publico, el nedio anbiente y el patrinonio histérico,
artisticoy cultural del pais, especialnente en aquell os eventos que se cel ebren
en bi enes naci onal es de uso publico.

4. No realizar conductas ofensivas o discrimnatorias contra | os denmés
asi stentes o participantes del evento nmasivo, ni contra terceros ajenos al msno, de
acuerdo con |l o dispuesto en el articulo 2 de la ley N° 20.609, que establece
nedi das contra la discrimnnaci én

5. Seguir las instrucciones que inparta el responsable de seguridad del evento
masi vo para la correcta aplicaci én del plan de seguridad, principal mnente en casos
de energenci a.

6. Tratar respetuosanente al personal de seguridad del evento nasivo

3. De | os deberes del organi zador del evento nasivo

Articulo 70.- Son deberes de | os organi zadores de eventos nasivos | os

Documento firmado digitalmente por Diego Matte Palacios, Director.
Para validar, acceda al sitio web www.leychile.cl/validar e ingrese c6digo N1202067S1571963 pagina 22 de 37
Documento generado el 02-Abr-2024



I EE———
Ley 21659

-140 Biblioteca del Congreso Ley Chile

anos—a Nacional de Chile / BCN
si gui ent es:

1. Adoptar |as nedidas de prevenci 6n y protecci 6n de riesgos inherentes a la
actividad, y todas |as nedidas técnicas necesarias y suficientes que |os
organi zadores, dentro de su esfera de control, deban adoptar con di cho propésito.

En cunpliniento de este deber inplenmentaran |as nedi das de seguri dad
establ ecidas en el plan de seguridad, asi conp todas aquellas adicional es que
determ ne el Del egado Presidencial Regional respectivo.

2. Denunciar, dentro de las 24 horas siguientes, ante | a autoridad que
corresponda, |os hechos que revistan caracteres de delito que presencien o de |os
gue tonen conoci m ento con ocasi 6n del evento nasivo, en especial, |los que les
afecten a ellos o0 a los asistentes. Asimsnp, deberan proporcionar toda Ila
i nformaci 6n o ant ecedentes que obren en su poder para la identificaci6n de |os
responsabl es, tales conp grabaciones o fotografias, |os que entregaran a | as
policias o al Mnisterio Publico, a la mayor brevedad posible o dentro del plazo
requeri do por éstos.

El requerimento de informaci 6n y de antecedentes efectuado por |las policias
podra realizarse en el nmarco de las prineras diligencias practicadas por aquellas
y, en todo caso, no necesitard instrucci 6n previa del fiscal conpetente.

3. Entregar a |la autoridad conpetente, a |a mayor brevedad, |os antecedentes que
| e sean requeridos para |a adecuada fiscalizacién de esta |ley, tales conp
grabaci ones, registro de asistentes, docunentos de |a organizaci 6n e infornes
t écni cos.

4, Contar con accesos y salidas adecuados para |la cantidad de publico estinada
y establ ecer accesos y salidas preferencial es para personas con dificultad de
despl azam ento, asi conp para qui enes asistan con nenores de edad, nujeres
enbar azadas, personas en situaci 6n de di scapacidad y adult os mayor es.

5. Designar un responsabl e de seguridad del evento nasivo. El organi zador
i nscribira dicha designacion en el sub-registro de eventos nmasivos, que |levara
| a Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito, de conformdad al articulo 84 y la
informara, con |a debida antelacion, a | a Del egaci 6n Presi denci al Regi ona
respectiva.

6. Contratar un seguro con el objeto de garantizar |a reparaci 6n de | os dafos
0 perjuicios que, con notivo u ocasio6n de |la realizaci 6n del evento nasivo, se
causen a |l os asistentes, a terceros o a bienes publicos o privados ubicados en e
recinto o espaci o donde éste se desarrolle o en sus innedi aci ones.

Conmp alternativa al contrato de seguro, |os organi zadores de eventos nasivos
podr an proponer a |a Del egaci 6n Presidenci al Regional otra caucion para cubrir la
i ndemi zaci 6n de | os dafios que se causen, cuya suficiencia sera calificada por
ést a.

El reglanento establ ecerd | as circunstancias y condiciones bajo |las cual es se
deberéan contratar |os referidos seguros o constituir |as nmencionadas cauci ones.

7. Contratar guardi as de seguridad privada, en conform dad a | as nornmas
sefial adas en esta |ey.

8. Instalar y utilizar recursos tecnol 6gi cos, tales conb canaras de seguri dad,
detectores de netales u otros que sean necesari os para resguardar adecuadanente |a
seguri dad de | os asistentes y sus bienes. En caso de que exi stan camaras de
seguridad, |os organi zadores deberan nonitorearl as pernmanentenente durante el
desarrollo de la actividad, y tomar |as nedidas para resguardar sus imagenes por el
periodo que establezca el regl amento.

9. Presentar la solicitud de autorizaci 6n para cel ebrar eventos nasivos,
establ ecida en el parrafo 4 de este Titulo.

10. Inscribirse, en el caso de ser organi zadores habitual es, en el sub-registro
de eventos nasivos del Registro de Seguridad Privada que |Ilevara | a Subsecretaria
de Prevenci 6n del Delito.

11. Seguir las instrucciones operativas di spuestas por Carabineros de Chile.

12. Dar cunplimento a |as normas de no discrimnaci 6n, de acuerdo a lo
di spuesto en la ley N° 20.609.

Las exigencias anteriores son sin perjuicio de |os requisitos inpuestos a |os
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organi zadores de eventos masi vos por otros organi snbs publicos en el anbito de sus
compet enci as.

4. Del procediniento de autorizaci on de un evento nasivo

Articulo 71.- Los organi zadores de un evento nasivo de |los que trata este
Titul o deberan solicitar autorizaci 6n para su realizaci6n ante |a Del egaci 6n
Presi denci al Regional correspondiente al |ugar donde se celebrard, en el plazo,
forma y segln el procedimento establecido en el reglanento de este Tituloo.

Las solicitudes extenporaneas no seran admitidas a tramtaci én. La
Del egaci 6n Presidencial Regional, nediante resoluci én fundada, podré admitirlas en
casos calificados

La solicitud de autorizaci 6n deberd contener, a lo nenos, |la siguiente
i nformaci 6n y ant ecedent es:

1. El domcilioy correo electrénico del organizador

2. El tipo de evento de que se trata y una descripci 6n detall ada de éste.

3. Bl dia, lugar y hora en que se llevard a cabo y los horarios de | abores de
nontaje y desnontaje de escenografia, instalaciones o simlares, si procede.

Si el evento se realiza en un recinto habitualnente utilizado para ello, deberé
aconpafar el conprobante de la inscripciodn en el correspondi ente sub-registro.

4. Forna de venta y cantidad de entradas que se pondran a di sposicion de
publico, si procede, |la que en ningun caso podra superar el aforo de seguridad
del recinto.

5. Namero estinmado de asistentes, el que nunca podra superar el aforo de
seguri dad del recinto o espacio.

6. Los controles de acceso con que cuenten y necesiten en atenci 6n al nuanero
estinado de asistentes, e indicar si éstos perniten la identificacioény
cuantificacion de | os asistentes al evento nasivo.

7. Los datos del seguro de responsabilidad civil por dafios a que hace
referencia el nuneral 6 del articulo 70.

8. Las solicitudes de pernisos, patentes y autorizaci ones especi al es que se
requi eran por parte de otros organi snbos publicos, segun corresponda, de acuerdo a
|l a natural eza del evento y a la normativa |egal vigente.

9. Un plan de seguridad del evento nasivo

10. Las medidas que nmitiguen el inpacto que tendré para |los vecinos |la
real i zaci 6n del evento y aquellas acciones destinadas para el aseo y ornato de
entorno del recinto, cuando correspondan, |o que deber& ser coordi nado con |la
muni ci pal i dad respectiva

11. Toda otra infornmaci 6n o antecedentes que expresanente se solicite, en
consi deraci 6n a | as especificidades propias de cada evento nasivo, asi cono |as
demas que sefal e el reglanento de este Titulo.

Articulo 72.- El plan de seguridad del evento, sefialado en el nuneral 9 de
articulo anterior, debera contener, a lo nenos, |o siguiente:

1. Las nedi das de seguridad especificas de acuerdo al tipo de evento de que se
trate.

2. La individualizaci 6n del responsable de seguridad del evento nasivo.

3. La individualizaci 6n del personal de seguridad privada del evento, su
cantidad y distribuci én segln criterios técnicos, |os turnos que cubriran, el
uni forme, el equipanmi ento y credencial. En caso de contar con guardi as de seguridad
deber a aconpafiarse, adenmas, la directiva de funci onam ento respectiva, en la que
se sefial en el numero de guardi as con | os que contara el organizador y |las
nodal i dades a las que se sujetarda la organizaci6n y el funcionam ento de dicho
servi ci o.

4. Las nedi das de seguridad sobre manejo de dinero y val ores, si corresponde
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i ndividualizando a |la enpresa de transporte de val ores, en su caso.

5. Los sistemas de al armas para evacuaci 6n en caso de energencia, Si
exi stieren.

6. Las nedi das de control e identificaci én para el acceso de |os asistentes a
event o masivo, si existieren

7. Las nedidas de prevenci 6n de riesgos y accidentes, |as cual es deberan
constar en un informe, adjunto al plan de seguridad, que debera ser evacuado por un
prevencioni sta de riesgos, previa visita al lugar de cel ebraci 6n del evento nmasivo.
En dicho infornme se debera adjuntar el certificado de titulo del profesional que
| o evacua.

8. Todo otro el emento que el organi zador considere rel evante.

Cuando el recinto en el que se Ileve a cabo el evento se encuentre autorizado e
inscrito en el sub-registro de eventos nasivos correspondi ente, de conformdad a lo
establecido en el articulo 84, el organizador podra el aborar un plan de seguridad
estandar que se sonetera a |a aprobaci on de |a Del egaci 6n Presidencial Regiona
respectiva. Esta lo exinird de presentar uno nuevo en cada ocasi 6n, salvo que se
nodi fi quen las circunstancias que dieron lugar a su aprobaci 6n. Este procediniento
de autorizaci 6n quedara regul ado en el reglanmento de | a presente |ey.

Articulo 73.- En caso de requerirse la presencia de Carabineros de Chile
durante el evento, atendido el riesgo que pueda existir para |la seguridad y orden
publico, el organi zador debera sefialarlo conmpb nedida en el plan de seguridad
establ ecido en el articulo anterior, |lo que quedara sujeto a la autorizaci 6n de
| a Del egaci 6n Presidencial Regional y del Mnisterio encargado de |a Seguri dad
Publica, previo informe de Carabineros de Chile.

Articulo 74.- Una vez recibida la solicitud de autorizaci 6n del evento, la
Del egaci 6n Presidencial Regional revisard | os antecedentes renitidos dentro de
pl azo. En caso de existir errores o inconsistencias, requerira que éstos sean
subsanados por el solicitante, o bien, requerira toda otra infornmaci 6n adi ci onal
conpl enentaria o aclaratoria vinculada a su preparaci 6n y desarroll o.

En caso de acoger a tramitacion la solicitud, |a Del egaci é6n Presidenci al
Regi onal , dentro del plazo sefial ado en el reglanento de este Titulo, oficiara
con copia de la solicitud y antecedentes, a las siguientes instituciones:

1. Al Mnisterio encargado de |la Seguridad Publica y a |a autoridad
fiscalizadora correspondiente a |a comuna donde se cel ebre el evento masivo, con e
obj eto de que se pronuncien sobre el cunplimento de las normas relativas a
seguri dad privada

La autoridad fiscalizadora deber& certificar el cunplimento de |as nornas de
esta ley y podra, en su caso, proponer |as nedidas adicionales de seguridad que
consi dere pertinentes segun |la natural eza del evento nasivo.

2. Ala nunicipalidad correspondiente a | a conuna donde se celebre el evento, la
que debera pronunciarse especial nente sobre | o sefial ado en el nuneral 10 de
articulo 71.

3. A los organi snos publicos que, de acuerdo con su conpetencia, deban
autorizar o fiscalizar el evento mamsivo, tales conp |a Secretaria Regiona
M nisterial de Salud, |la Superintendencia de Electricidad y Conbustibles o la
Secretaria Regional Mnisterial de Transportes y Tel econuni caci ones, en especi al
en caso de prever que el evento pueda ocasionar alteraciones al transito vial

4., A toda otra autoridad, servicio publico o institucio6n que |a Del egaci 6n
Presi denci al Regional estime pertinente.

Las munici pal i dades y | os demas organi snos referidos deberén pronunci arse en
el anbito de sus conpetencias y podran proponer nedi das adicionales para la
realizaci 6n del evento nasivo, |las que deberan ser consideradas por |a Del egaci én
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Presi dencial Regional en la resoluci6n que | o autorice.

En caso de que la nunicipalidad o al guno de estos organi Sh"DS no se pronunci en
respecto de la realizaci6n del evento masivo dentro del plazo fijado por el
reglanento de este Titulo, se entenderda que no tienen objeciones u observaciones y
que, por tanto, estan de acuerdo con su realizacidn en los térm nos sefial ados
por el organi zador, con excepci 6n de |a presencia de Carabineros de Chile, nedida
gue necesari anmente debera ser autorizada por el Mnisterio encargado de |a Seguridad
Pabl i ca.

Las comnuni caci ones entre estas instituciones se efectuaran por la via nmas
expedi ta posi bl e, considerando cual qui er nmedi o i déneo, inclusive correo
electrénico, a fin de facilitar la coordinaci 6n entre |os organi snos publicos
i nvol ucr ados.

Dentro del plazo establecido para emitir el pronuncianento, |os organi snos
publicos, las nunicipalidades y Carabineros de Chile podréan requerir, directanmente
a los solicitantes, antecedentes para efectos de renmtir a |as Del egaci ones
Presi denci al es Regi onal es i nfornmaci 6n fundada.

La Del egaci 6n Presidencial Regional, con el nérito de |la informacion recibida
por |l as demds autoridades y del propio organi zador, podra exigir nedi das de
seguri dad adicionales a |las contenpladas en el plan de seguridad, tales comp
guardi as de seguridad, camaras de vi deograbaci 6n, entre otras.

Articulo 75.- Cunplidos los tramtes indicados precedentenente y constatado el
cunmplimento de |as exigencias requeridas por |os organi snos nmenci onados en e
articulo anterior, |a Del egaci 6n Presidencial Regional se pronunciara sobre |la
solicitud presentada, nediante resoluci 6n fundada. En caso de que autorice la
realizaci 6n del evento, deber& sefialar, a | o nenos, | o siguiente:

1. La individualizaci6n del organizador, la productora y el responsable de
seguri dad del evento.

2. El recinto en el que se desarrollara el evento, haciendo especial nencién a
si es habitual o no.

3. El plan de seguridad del evento aprobado, con indicaci én de | a cantidad de
guardi as o personal de seguridad a utilizar y de |las medi das de seguri dad
adi ci onal es que podra decretar |a Del egaci 6n Presidencial Regi onal

Esta resol uci 6n debera ser notificada en el plazo de cinco dias a
organi zador por medio de correo electrdénico. Asimsnp, conunicara por la via nmés
expedita a | os organi snos publicos involucrados, asi conmp a |a mnunicipalidad
respecti va.

Articulo 76.- Las normas de este Titulo se aplicaréan no obstante |as nedi das
y las fiscalizaciones que adopten y efectuen Carabineros de Chile, |la autoridad
sanitaria, la Superintendencia de Electricidad y Conmbustibles, u otro organi snmo con
competencia en la materia y dentro de sus facul tades | egal es

Articulo 77.- Sin perjuicio de |la responsabilidad por el incunplimento de |os
deberes regul ados en el presente Titulo, todo organi zador de eventos nasi vos
estara sujeto a |las obligaciones que para |os proveedores inpone la |ley N 19. 496,
que establ ece nornas sobre protecci én de | os derechos de |o0s consunidores y se
sonmeterd al procedi m ento establ ecido en dicho cuerpo nornmativo respecto de |as
eventual es i nfracci ones a sus preceptos.

Articulo 78.- La Del egaci 6n Presidencial Regional podra revocar o suspender
| a autorizaci 6n que se haya otorgado a | os organi zadores del evento para su
realizacion. Ello se realizara nediante resolucion fundada, previo inforne de la
autoridad fiscalizadora, en cual quier nonento y hasta antes de la realizacion del
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evento, en caso de incunplimento de la ley, de su reglanento o de cual quiera de |as
medi das i mpuestas por la autoridad que conpronetan |a seguridad de | os asistentes, de
terceros o0 el orden publico, sin perjuicio de |las facultades que puedan ejercer |os
demds organi snos publicos dentro del anbito de sus respectivas conpetencias.

La revocaci 6n o suspensi 6n de |la autorizaci 6n tanbi én procedera s
desaparecen |l as circunstancias que notivaron su otorgamni ento o sobrevinieren otras
gue, de haber existido, habrian justificado su denegaci 6n

La Del egaci 6n Presi denci al Regional, en casos fundados, podré dejar sin efecto
| a decisi 6n de revocaci 6n o suspensi 6n, cuando el organi zador subsane |as
observaci ones efectuadas por dicha Del egaci6n o por |os organisnbos publicos con
conpetencia en la materi a.

Articulo 79.- La Del egaci 6n Presidencial Regional deberé sienpre rechazar |a
solicitud cuando no constate el cabal cunplimento por parte del organi zador de |as
nedi das exigidas en virtud de las normativas sectoriales pertinentes. Esta
determ naci on la notificard de acuerdo a |l o establecido en el inciso final de
articulo 75.

En | os casos en que | a Del egaci 6n Presidenci al Regional haya denegado | a
aut ori zaci 6n del evento objeto de la solicitud, podréa adoptar todas |as nedi das
gque estinme pertinentes en conform dad a sus atribuciones para garantizar el orden
publico, la seguridad de |as personas y bienes.

5. De la responsabilidad civi

Articulo 80.- Sin perjuicio de |as sanciones que inpone esta ley, los
organi zadores y productores de un evento nasivo responderén solidarianente por
todos | os dafios que se produzcan con ocasi 6n de su cel ebraci 6n, tanto respecto de
| as personas asistentes conp de | os trabajadores, y tanbi én respecto del dafo a
bi enes publicos e infraestructura privada. Asim snpb, seran responsabl es de
incunplimento de |lo dispuesto en el nuneral 10 del articulo 71

Ti TULO V
DE LAS AUTORI DADES ENCARGADAS DE LA SUPERVI SI ON, CONTROL Y FI SCALI ZACI ON

Del Mnisterio encargado de |a Seguridad Piublica y de |la Subsecretaria de
Prevenci 6n del Delito

Articulo 81.- Al Mnisterio encargado de |a Seguridad Piblica, a través de |la
Subsecretaria de Prevencion del Delito, |e corresponderéa autorizar, regul ar
supervigilar, controlar y ejercer las demas atribuciones |legales en materia de
seguridad privada. Para ello, actuara cono Organo rector, y velara por que |as
personas naturales y juridicas regul adas en esta ley cunplan su rol preventivo,
coadyuvante y conplenentario de |la seguridad publica. En cunplimento de lo
anterior, las autoridades fiscalizadoras reguladas en |la presente |ey col aboraran
con | a Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito, y Ilevaran a cabo sus | abores de
conformdad a |l as instrucciones que ésta les inparta.

Articulo 82.- La Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito asesorara y
col aborard con el Mnistro o la Mnistra encargada de |a Seguridad Publica en e
cunplimento de sus funciones y atribuciones en nmateria de seguridad privada y
podra ejercerlas directanente, sin perjuicio de aquellas que |le correspondan a
Mnistro o la Mnistra en forna directa, de confornidad a o establecido en esta

| ey.
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Los servidores publicos que se desenpefien en | a Subsecretaria referida
deberan guardar secreto o reserva de |la informaci 6n de que tonen conocimento en
el ejercicio de sus funciones. Esta obligaci6n se nantendra hasta por cuatro afos
después de que hayan cesado en su cargo. Aquellos que incunplan con este deber
seran sanci onados segln | o di spuesto en el inciso segundo del articulo 246 de
Cédigo Penal, sin perjuicio de |la responsabilidad adm nistrativa o civil que
cor responda.

Articulo 83.- La Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito, en el ambito de
esta ley, tendrd las siguientes atribuciones o facultades:

1. Aplicar e interpretar admnistrativanente |as di sposiciones de esta ley y sus
reglanentos e inpartir instrucciones de general aplicacién en |las nmaterias de su
conpetencia, sin perjuicio de las atribuciones propias del Mnisterio encargado de
| a Seguridad Publi ca.

2. Proponer al Mnisterio encargado de | a Seguridad Pdblica politicas sobre
seguridad privada, asi conp |las nodificaciones |legales y reglanentarias en esa
materi a.

3. Actuar conp 6rgano de consulta, analisis, comrunicacién y coordi naci 6n en
materi as rel aci onadas con | a seguridad privada.

4. Requerir a los demés 6rganos del Estado |os informes que estinme necesarios
para el cunplimento de sus funciones.

5. Determ nar entidades obligadas, de acuerdo a |lo dispuesto en el Titulo Il

6. Aprobar o solicitar nodificaciones al estudio de seguridad de | as entidades
obl i gadas establ ecidas en el Titulo Il y aprobar sus actualizaci ones, en conform dad
con | o dispuesto en esta |ey.

7. Otorgar, denegar, suspender y revocar autorizaciones a personas naturales o
juridicas que presenten servicios de seguridad privada en conformi dad con esta ley y
demas normas sobre la nmateri a.

En el ejercicio de esta atribucion |a Subsecretaria podra suspender
tenporal nente o revocar |a autorizaci én para ejercer actividades de seguridad
privada, asi conp ordenar la clausura tenporal o definitiva de |os recintos donde
éstas funcionen, de conformdad a | o dispuesto en el parrafo 4 del Titulo VI.

8. Fijar y aprobar |os contenidos de | a capacitaci 6n a que debe soneterse e
personal de seguridad privada, previa propuesta de |la autoridad fiscalizadora y de
conformdad a | o establecido en el reglanento de la presente |ey.

9. Mantener un registro actualizado de |as entidades obligadas, de |as personas
naturales y juridicas autorizadas a prestar servicios de seguridad privada, de |as
enpresas de alarmas y proveedoras de servicios, de organi zadores y productores de
eventos mmsivos y de |as sanciones que afecten a cual quiera de éstas, de
conform dad con | o establecido en el articulo siguiente.

10. Supervigilar y controlar |as | abores desarroll adas por |as autoridades
fiscalizadoras de esta |ey.

11. El aborar un plan de fiscalizaci6n en materia de seguridad privada, en el
que se establezcan criterios unifornes que pernitan a las autoridades fiscalizadoras
desarrol | ar adecuadanente sus | abores

12. Requerir el auxilio de la fuerza publica cuando ell o sea necesario para e
cunplimento de sus funciones.

13. Ejercer |las denas atribuciones o facultades que | e encom enden | as | eyes.

Articulo 84.- Créase un Registro de Seguridad Privada, a cargo de |la
Subsecretaria de Prevenci6n del Delito, en el cual deberan incorporarse |os
si gui entes apart ados:

1. Un sub-registro de entidades obligadas, especificando aquellas que, dentro de
sus nedi das de seguridad, cuentan con un sistema de vigilancia privada.
2. Un sub-registro de | as entidades que vol untari amente se hayan sonetido a
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tener nedi das de seguri dad.

3. Un sub-registro de personas natural es que ejercen funciones en materi a de
seguridad privada, distinguiendo segin |a natural eza de sus funciones.

4. Un sub-registro de enpresas de seguridad privada, distinguiendo segin |a
nat ural eza de sus funci ones.

5. Un sub-registro de | as sanciones que afecten a |las enti dades obligadas y a
todas | as personas naturales o juridicas que ejercen actividades de seguridad
privada, asi conp a | os organi zadores y productores de eventos nasi vos.

6. Un sub-registro de eventos nasivos.

El Registro seréa secreto y se Ilevard de confornidad con |a Ley N° 19.628
sobre Protecciéon de la Vida Privada. Sin perjuicio de lo anterior, tendran acceso
integro a él las autoridades fiscalizadoras de esta ley para el adecuado ejercicio
de sus funciones. Por su parte, tendran acceso al sub-registro de sanciones |as
del egaci ones presidenci al es regi onal es, |os juzgados de policia local, |as entidades

obl i gadas sefal adas en el Titulo Il y las personas naturales y juridicas que
ejercen actividades de seguridad privada, en los térm nos establ eci dos en el
regl amento de esta |ey.

El funcionario del 6rgano rector o de la autoridad fiscalizadora que difunda el
contenido del Registro de cualquier forma serd sanci onado segun | o di spuesto en e
i nci so segundo del articulo 246 del Cbdigo Penal, sin perjuicio de la
responsabilidad adninistrativa o civil que corresponda.

El reglanento de la presente ley determ nara el contenido y caracteristicas de
di chos sub-registros, asi cono |los nedi os de resguardo de |a infornaciodn

Articulo 85.- Para |los efectos del nunero 5 del articulo anterior, |os
juzgados de policia |local que hayan conocido | os procesos por infracciones de esta
ley en nateria de seguridad privada deberadn renitir |las sentencias condenatorias
gue hayan dictado a la Division de Seguridad Privada de la Subsecretaria de
Prevenci 6n del Delito, dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes a que hayan
gquedado ej ecut ori adas.

Articulo 86.- Carabineros de Chile ser4d |la autoridad fiscalizadora en nateria
de seguridad privada y estara encargada de supervisar el cunplimento de |as nornas
legales y reglanentarias en esta materia, bajo la direcci én de | a Subsecretaria de
Prevenci 6n del Delito, y de acuerdo a las instrucciones generales y especificas
que ésta inmparta

Trat andose de entidades ubi cadas en recintos portuari os, aeropuertos u otros
espaci os sonetidos al control de la autoridad nmlitar, maritima o aeronautica, |as
atribuci ones que se otorgan en esta ley a Carabineros de Chile seran ejercidas por
| a autoridad institucional que corresponda.

Articulo 87.- La autoridad fiscalizadora debera emitir todos |os infornmes que
al efecto requiera |a Subsecretaria de Prevenci 6on del Delito, respecto a
i ncunplimento de las normas de esta |l ey por parte de una determ nada entidad o
sobre cual quier materia de seguridad privada que se le solicite, los que deberan
ser evacuados dentro de un plazo méxi o de quince dias, salvo que la |ley establ ezca
un plazo diferente, en cuyo caso se estara a lo alli dispuesto.

Articulo 88.- Cuando | a autoridad fiscalizadora respectiva verifique e
incunplimento de esta ley o de su regl anento debera presentar una denuncia ante el
juzgado de policia local que corresponda, con el objeto de que se inicie un
procedi m ento contravencional y se aplique, en su caso, alguna de |as sanciones
previstas en el Titulo siguiente, y debera informar de este hecho a la
Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito.

Si la Subsecretaria de Prevenci6n del Delito toma conocinmiento de una
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infraccion a lo dispuesto en esta |ey debera presentar directanente una denuncia
ante el juzgado de policia local respectivo, con el objeto de que se inicie el
procedi m ento contravencional referido en el inciso anterior, previa coordinacién
con la autoridad fiscalizadora.

Articulo 89.- Sin perjuicio de las funciones referidas, |as notificaciones de
aquel l os actos administrativos dictados por el Mnisterio encargado de |a Seguridad
Piublica o por |la Subsecretaria de Prevencion del Delito y que, de acuerdo a la
| ey, deban hacerse en fornma personal, deberan |levarse a cabo a través de la
respectiva autoridad fiscalizadora.

Articulo 90.- Las actividades fiscalizadoras en materia de seguridad privada no
obstaran en caso alguno las |abores de fiscalizaci6n que |le corresponda ejercer a
otros o6rganos respecto de las entidades obligadas del Titulo Il o de |as personas
naturales o juridicas que ejercen actividades de seguridad privada, en sus
respectivos anbitos de conpetencia y de conformdad a |as | eyes que |as regul en

Ti TULO VI
DE LAS | NFRACCI ONES Y SANCI ONES

1. De las infracciones

Articulo 91.- Las personas naturales o juridicas que incurran en infracciones
a esta ley seran sancionadas de acuerdo con | as di sposiciones establecidas en | os
articul os siguientes.

Las sanci ones deberan ser sienpre fundadas en criterios de razonabilidad y
proporcionalidad y solo podran ser inpuestas por infracci 6n a obligaci ones de
esta | ey.

Articulo 92.- La Subsecretaria de Prevenci én del Delito creard un canal de
denunci as anéninb para recibir antecedentes que ayuden a | a detecci6n
constataci 6n o acreditaci 6n de infracciones a esta |ey.

El reglanento de la presente ley especificard |las caracteristicas de este
canal de denunci as.

Articulo 93.- Las infracciones a esta |ley seran gravisinms, graves o |eves.

Articulo 94.- Sin perjuicio de los delitos establ ecidos en otras |eyes, son
i nfracci ones gravisi nas:

1. Presentar antecedentes falsos ante |a Subsecretaria de Prevenci 6n de
Delito o ante la autoridad fiscalizadora, ya sea en el procedinento de una
solicitud de autorizaci6n para ejercer actividades de seguridad privada, en el
contexto de una fiscalizacion sobre el cunplimento de las nornas |egales o
reglanentarias, o en cual quier otra circunstancia anal oga.

2. Desarrollar actividades de seguridad privada o utilizar procedi m entos,
uni f ormes, denoni naci ones o sinbolos que |las asinilen con | os servicios que brindan
| as Fuerzas de Orden y Seguridad Publica.

3. Infringir lo dispuesto en los numerales 1 a 5 del articulo 48.

4. Inmplenentar un sisterma de vigilancia privada o nedidas de seguridad privada
sobre | a base de un estudio de seguridad no autorizado

5. No disponer de aquellas nedidas de seguridad que hayan sido autorizadas en
| os estudi os de seguridad, respecto del sistenma de vigilancia privada o hacerlo de

|
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una forma distinta.

6. Vul nerar de cual quier nanera los sitios del suceso a que hace referencia el
articulo 83 del Codigo Procesal Penal

7. Oponerse u obstaculizar |las |abores de |as autoridades fiscalizadoras de esta

| ey.

Articulo 95.- Ademads de | as sefial adas en el articulo anterior, incurriran
en infracciones gravisimas |o0s organi zadores o productores de eventos masi vos que:

1. No adopten, de confornidad al plan de seguridad, |as nmedidas suficientes para
proteger la vida, la integridad fisica y psiquica, y bienes de |os participantes y
de terceros, asi conp para precaver o dismnuir |los riesgos asociados a su
realizacién y las alteraciones a |la seguridad y al orden publico.

2. Proporcionen infornmaci 6n falsa a | a Del egaci 6n Presi dencial Regi ona
correspondiente o a otra autoridad conpetente con respecto a |a organi zaci 6n
desarrollo y fiscalizaci 6n del evento nasivo

3. Realicen eventos nmasivos sin contar con | a debida autorizacion de la
Del egaci 6n Presi denci al Regi onal

4., COfrezcan un nunmero de entradas superior al aforo de seguridad del recinto.

5. No contraten un seguro de responsabilidad civil o constituyan una cauci én
cuando corresponda

Articulo 96.- Son infracciones graves:

1. No presentar dentro de | os plazos establ ecidos en esta ley |a propuesta de
estudi o de seguridad o sus nodificaciones o inplenmentarlo una vez que se encuentre
venci do

2. No disponer de aquellas nedidas de seguridad que hubi esen sido autorizadas en
| os estudi os de seguridad o hacerlo de una forma distinta.

3. No cunplir con |los estandares técnicos de calidad sefal ados en el
reglamento en lo que se refiere a | os recursos tecnol 6gicos y materi al es.

4. No cunplir los térm nos de cual quier autorizaci 6n otorgada a | as personas
naturales y juridicas para el ejercicio de actividades en materia de seguridad
privada.

5. Suspender el cunplimento de |os servicios de seguridad a que se ha obligado
la enpresa sin dar aviso oportuno a quienes |o contrataron, y no proporcionar a
éstos los fundanentos de hecho y de derecho que asi lo justifican, sin perjuicio
de lo dispuesto en la ley N° 19. 496.

6. No subsanar | as irregul ari dades sefial adas por |as autoridades fiscalizadoras
durante el control de esas actividades en el plazo otorgado por |a Subsecretaria de
Prevenci 6n del Delito.

Articulo 97.- Adends de | as sefal adas en el articulo anterior, incurriran
en infracci 6n grave de esta ley |os organi zadores o productores de eventos nasi vos
que:

1. Cuenten con dispositivos de seguridad que no sean aptos ni suficientes en
relaci 6n a aquell os que hubi esen sido exigidos por el plan de seguridad o por |la
aut ori dad conpetente para |la autorizaci 6n del evento nasivo

2. No cuenten con accesos y salidas adecuados para |a cantidad de publico
estinada, y no establezcan accesos y salidas preferencial es para personas con
dificultad de desplazam ento, asi conp para quienes asistan con nenores de edad,
nmuj er es enbarazadas, personas en situaci on de discapacidad y adultos nayores.

3. No inplenenten | as nedidas de seguridad adicional es que determne |la
Del egaci 6n Presi denci al Regi onal

4. En el caso de |os organi zadores habitual es, realicen eventos masi vos cono
tales sin encontrarse registrados.
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Articulo 98.- Son infracciones |eves:

1. No informar a la Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito y a |l a autoridad
fiscalizadora os canbios en |os integrantes del organi snmo de seguridad, de acuerdo
a lo dispuesto en el nuneral 2 del articulo 18.

2. No mantener infornmada a |a autoridad fiscalizadora, mediante el envio de
informes, de la nénina vigente del personal y de |la individualizaci6n de aquellos
contratos de trabaj o que han term nado, de confornidad con el nuneral 3 de
articulo 35.

3. Cualquier otro acto u omi sién que contravenga | as obligaci ones establ eci das
en esta ley y que no constituya infraccion gravisina o grave, de acuerdo con |l o
previsto en los articul os anteriores.

Articulo 99.- Adends de | as sefal adas en el articulo anterior, incurriran
en infracciones leves |o0s organizadores o productoras de eventos nasivos que
incurran en cual quier otra infracci 6n que no sea catal ogada conp grave o
gravi si ma.

2. De | as sanciones

Articulo 100.- Sin perjuicio de |as sanciones que se establ ezcan en | eyes
especi al es, las entidades obligadas sefial adas en el Titulo Il que conetan:

1. Infracciones gravisinmas seréan sanci onadas con nulta de 650 a 13.500
uni dades tributarias nensual es.

2. Infracciones graves seran sancionadas con nmulta de 50 a 650 uni dades
tributarias nensual es.

3. Infracciones | eves seran sanci onadas con nulta de 15 a 50 uni dades
tributarias nensual es.

La reincidencia de infracci ones graves dentro del curso de dos afios sera
sanci onada conp si fuese una infracci én gravisinm

La reincidencia de infracciones |eves dentro del curso de dos afios sera
sanci onada cono si fuese una infracci 6n grave.

Articulo 101.- Sin perjuicio de |as sanciones que se establ ezcan en | eyes
especi al es, las enpresas de seguridad privada y |las instituciones de capacitacio6n
que conet an:

1. Infracciones gravisims seran sanci onadas con nulta de 50 a 650 uni dades
tributarias nensual es.

2. Infracciones graves seran sancionadas con nmulta de 15 a 50 uni dades
tributarias nensual es.

3. Infracciones | eves seran sanci onadas con multa de 1,5 a 15 uni dades
tributarias nmensual es.

Articulo 102.- Sin perjuicio de |las sanciones que se establ ezcan en | eyes
especi al es, quienes contraten servicios de seguridad privada y |as personas
nat ural es que | aboren en enpresas de seguridad privada, que cometan

1. Infracciones gravisinas seran sanci onadas con nulta de 3 a 20 uni dades
tributarias mensual es.
2. Infracciones graves o dos infracciones |leves en el curso de dos afios seran
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sanci onadas con nulta de 1 a 3 unidades tributarias nensual es.
3. Infracciones | eves seran sanci onadas con nulta de 0,5 a 1 unidad tributaria
nmensual

Articulo 103.- Sin perjuicio de |las sanciones que se establ ezcan en |eyes
especi al es, | os organi zadores y productores de eventos nasivos, que conetan:

1. Infracciones gravisims seran sanci onados con nmultas de 501 a 1. 000
uni dades tributarias nensual es.

2. Infracciones graves seran sanci onados con nultas de 21 a 500 uni dades
tributarias nensual es.

3. Infracciones | eves seran sanci onados con nultas de 2 a 20 uni dades
tributarias nensual es.

Articulo 104.- Para |l a graduaci 6n de | as sanciones se tendra en cuenta la
gravedad y trascendencia del hecho, si produjo dafio a terceros, el posible
perjuicio para el interés publico, la situaci6n de riesgo creada para personas o
bi enes, la conducta anterior del infractor, y el volunmen de |la actividad de |la
enpresa de seguridad contra quien se dicte la sancion o |la capaci dad econémi ca de
i nfractor.

Articulo 105.- Para |los efectos de esta ley, se entendera que es reincidente
toda persona que conete una infraccion dentro de | os veinticuatro neses siguientes
a que se hubiese dictado la sentencia ejecutoriada que inpuso |la anterior.

La reincidencia de infracciones | eves sera sanci onada conp i nfracci 6n grave.

La reincidencia de infracciones graves serd sanci onada cono infraccién
gravi si ma.

3. Del procedinmento ante | os Juzgados de Policia Loca

Articulo 106.- Las infracciones seflal adas en |os articul os precedentes, que
sean sanci onadas con nulta, seran de conpetencia del juzgado de policia |oca
correspondiente al domicilio del infractor, de confornmidad con el procedinmento
ordinario dispuesto en la ley N° 18.287, que establ ece procedinmento ante |os
Juzgados de Policia Local, y a las nornas especi al es de este parrafo.

Articulo 107.- El que incurra en una infraccién a esta |ley podra acceder a
una reducci 6n de hasta el 80%de |a sanci 6n pecuniaria aplicable cuando se
aut odenuncie o se allane a | a denuncia presentada en su contra, y aporte
ant ecedent es rel evantes que conduzcan al esclarecimento de | os hechos constitutivos
de esa infracci on.

Si una infraccio6n involucra a dos o mas posi bl es responsabl es, el prinero de
el l os en autodenunci arse y aportar antecedentes a |a autoridad fiscalizadora, a la
Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito o al juzgado de policia local podré
acceder a una reducci 6n del 90% de | a sanci 6n pecuniaria aplicable. El segundo en
aut odenunci arse s6l o podra acceder a una reducci 6n de | a sanci 6n pecuniaria del
60% En caso de existir tres o mas, s6lo podréan optar a una reducci 6n del 30%
conmp méxi no. Las reducci ones de sanciones so6lo podran ser concedi das en caso de
gue el autodenunci ado aporte antecedentes sustanciales y adicionales a |los ya
present ados por | os anteriores denunci antes.

Articulo 108.- La persona que se haya autodenunciado o allanado a | a denuncia
respectiva podrad proponer un plan de cunplinmento de la norma infringida, sienpre
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que no fuera posible cunplirla de innediato. Para ello, el juzgado de policia loca
debera requerir a |la Subsecretaria de Prevencién del Delito que emita un inforne
en el que dé su aprobaci 6n a dicho plan o, en su caso, proponga otra forna de
cunplimento. Si |a Subsecretaria rechaza el plan de cunplinento sin proponer otro
alternativo, o si propone uno, pero el infractor no | o acepta, no se otorgarda |la
rebaja establecida en el articulo anterior.

La autoridad fiscalizadora o |la Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito
deberan informar al juzgado de policia local en caso de incunplimento del plan
acordado, en cuyo caso, se reactivara el procedinmento y se aplicara la nulta en
su nmonto original, mas un recargo del 50%

4. Del procedinento de suspensi 6n o revocaci 6n de autorizaci 6n en nmateria de
seguridad privada y de la clausura de establ eci m entos

Articulo 109.- La Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito podra suspender o
revocar |la autorizacio6n para ejercer actividades de seguridad privada a una persona
natural o juridica que haya reincidido en infracciones gravisinmas o graves, de
conform dad a la informaci 6n contenida en el Registro de Seguridad Privada.

Asim snpb, cuando se trate de enpresas de seguridad privada o de enti dades obligadas
establ ecidas en el Titulo Il, podré ordenar la clausura tenporal o definitiva de
uno o mads de |os recintos donde éstas funcionen

La Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito debera revocar |a autorizaci6n
cuando verifique, directanente o a través de la autoridad fiscalizadora, que una
persona natural o juridica ha perdido todos o algunos de |os requisitos
establ eci dos en esta |l ey, salvo que éstos puedan subsanarse posteriornente, en cuyo
caso podra, en su lugar, suspender tenporal nente |a autorizaci 6n concedi da nientras
no se acredite su cunplimento.

Articulo 110.- En el caso de |as enpresas de seguridad privada, |a suspension
y la clausura tenporal a que hace referencia el articulo anterior no podran ser
por un periodo inferior a tres neses ni superior a seis neses.

Por su parte, |las entidades obligadas sél o podréan ser sancionadas con | a
clausura de la sucursal, agencia u oficina en la que se conetid la infracciodn y
por el |apso sefialado en el inciso anterior

Articulo 111.- Las nedidas referidas precedentenente se inmpondrén nediante
resol uci 6n fundada de |a Subsecretaria de Prevenci6n del Delito, contra la que
procederan los recursos de la ley N° 19.880. Agotada la via adm nistrativa, el
af ectado podra reclamar la ilegalidad de | a decisién ante la Corte de Apel aci ones
respectiva, dentro de los cinco dias siguientes a la notificacion del acto
adm nistrativo que inpugna. Contra |la sentencia de la Corte de Apel aci ones no
procederd recurso al guno

Ti TULO W |
DI SPOSI Cl ONES FI NALES

Articulo 112.- Mentras |as entidades obligadas nantengan en ej ecuci én
sistemas de vigilancia privada o nedi das de seguri dad aprobadas en conform dad con
esta ley, los contribuyentes tendran derecho a inmputar conp gastos necesari os para
producir renta aquellos en que deban incurrir por aplicacién de |las nornas de esta
| ey, de acuerdo con |lo establecido en el articulo 31 del articulo 1 del decreto
ley N° 824, de 1974, del Mnisterio de Hacienda, que aprueba texto que indica de |la
Ley sobre Inmpuesto a la Renta.
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Articulo 113.- Las notificaciones de esta |l ey se practicaréan por nedi os
el ectroéni cos, salvo aquellos casos en que se disponga una forma de notificacién
di ver sa.

Articulo 114.- Los plazos que establece esta | ey son de dias habil es.

Articulo 115.- Deréganse el decreto ley N° 3.607, de 1981, que deroga decreto
ley N° 194, de 1973, y establ ece nuevas nornas sobre funci onam ento de vigilantes
privados, y la ley N° 19.303, que establ ece obligaciones a entidades que indica, en
materi a de seguridad de | as personas, asi conb sus regl anentos conpl ementari os.

Articulo 116.- Créase en la Planta de Directivos, cargos de exclusiva
confianza de | a Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito, un cargo de Jefe de
Di vi si 6n grado 3° E. U S.

I ncrenént ase en doce cupos | a dotaci é6n néaxi nma vigente de personal de la
Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito.

Ti TULO VI I |
MODI FI CACI ONES A OTROS CUERPCS LEGALES

Articulo 117.- Incorpérase en el articulo 175 del Codigo Procesal Penal, el
siguiente literal Qg):

"g) Los jefes de seguridad o jefes de establ eci m entos donde ejerzan sus
funciones |l as entidades obligadas y |os representantes |egales de |as enpresas que
ej erzan activi dades de seguridad privada, asi cono | os organi zadores o productores
de eventos masivos, de acuerdo a la ley que regula esa materia."

Articulo 118.- Incorpérase, en el articulo 12 del Codigo Penal, el siguiente
nuneral 24:

"24.° Cometer el delito en contra de un vigilante privado, guardia de
seguridad, nochero, portero, rondin o cual quier otro personal que ejerza actividades
de seguridad privada, de acuerdo con la ley que regula esa nateria, sea con notivo de
su cargo o en el ejercicio de sus funciones cuando porte uniforme, credencial visible
al publico o cualquier otro elenmento que pernita acreditar su calidad."”

Articulo 119.- Modificase el articulo 63 de la ley N° 18.290, de Transito,
de la siguiente manera:

1. Agrégase en el inciso segundo, a continuaci 6n de |la expresi 6n "dichos
vehiculos", lo siguiente: "para |o cual autorizard, segln el nivel de riesgo, la
contrataci 6n de servicios de seguridad privada que permtan la custodia y transporte
de carga sobredi nensi onada"

2. Sustituyese en el inciso tercero la frase inicial "D chas autorizaci ones
estaran sujetas", por la siguiente: "La autorizaci 6n establ ecida en el inciso
prinmero estara sujeta".

DI SPCSI CI ONES TRANSI TORI AS
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Articulo primero.- Esta ley entrard en vigencia seis neses después de |la
publicacion en el Diario COicial del ultinmo de sus reglanentos conpl ementari os,
con excepci on de |l o dispuesto en los articulos transitorios siguientes.

En virtud de | o dispuesto en el inciso precedente, el Mnisterio encargado de |la
Seguridad Publica, dentro del plazo de un afio contado desde | a publicaci 6n de
esta ley, debera dictar el reglanento referido en esta |ey adenmés del reglanento
sobre eventos nasivos nencionado en el Titulo IV

Articul o segundo.- Las enpresas de transporte de valores, las instituciones
bancarias y financieras de cual quier natural eza, |as enpresas de apoyo al giro
bancari o que reci ban o nantengan di neros en sus operaciones y | os establ ecimn entos
de venta de conbusti bl es obligados deberan presentar el primer estudio de seguridad
dentro de |l os seis neses siguientes a la entrada en vigencia de esta | ey, aun cuando
tengan estudi os de seguridad vigentes de conformdad a | a normativa act ual

Con todo, |as demas enti dades que se encuentren obligadas de conforni dad con
| as di sposiciones del decreto ley N° 3.607, y la ley N° 19.303 se nantendréan en
tal calidad durante un periodo méxi no de dos afios contado desde | a entrada en
vigencia de esta ley, plazo dentro del cual |a Subsecretaria de Prevenci 6n de
Delito, previo inforne de la autoridad fiscalizadora, debera determ narlas cono
enti dades obligadas, nediante |a resol uci 6n correspondiente, en base a los criterios
establ ecidos en el articulo 8, cuando corresponda. En el tienpo internedio,
mant endr &n su vigencia el decreto ley N 3.607, de 1981, la ley N° 19.303 y sus
regl anent os conpl enent ari os excl usi vanente respecto a |as nornas que regul an a estas
enti dades.

Articulo tercero.- Las autorizaciones otorgadas a | as personas naturales y
juridicas para ejercer actividades de seguridad privada y que se encuentren
vigentes al nmonento de la entrada en vigencia de esta ley, se mantendran hasta |l a
fecha de su vencimento confornme con |la legislacién vigente a la época de su
ot orgam ent o.

Las nuevas autorizaciones, de conform dad a esta |ley, continuarén siendo
emtidas por las Prefecturas de Carabineros de Chile mentras no se encuentre en
funcionam ento la plataforma infornética, adm nistrada por |a Subsecretaria de
Prevenci 6n del Delito e interconectada con |las autoridades fiscalizadoras para
emtir las certificaciones, de acuerdo a | o dispuesto en el articulo 60. Dicha
pl at af orma debera estar operativa en el plazo maxi no de un afio desde que entre en
vigencia esta ley, fecha a partir de la cual |a Subsecretaria de Prevenci 6n de
Delito comenzara a enmitir las autorizaciones correspondi entes.

Articulo cuarto.- La Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito deberd crear el
Regi stro de Seguridad Privada establecido en el articulo 84 con todos sus
sub-registros, en el plazo méxi nb de un afio contado desde que entre en vigencia
esta ley. Para ello, Carabineros de Chile deberd renmtir, dentro del plazo de seis
meses contado desde | a entrada en vigencia de esta ley, por la via nmas expedita
posible, el registro actualizado de |as entidades obligadas tanto por el decreto |ey
N° 3.607, de 1981, conp por la ley N 19.303, asi conp toda |a informaci6n sobre
| as personas naturales y juridicas que se encuentren autorizadas para ejercer
activi dades de seguridad privada. Del misnmo npdo, |os juzgados de policia |oca
deberan renmitir, en la nmisma forma y plazo, la informaci6on sobre |as sanci ones
i mpuestas por sentencia ejecutoriada, dictada en | os dos afios anteriores a la
entrada en vigencia de esta ley, por incunpliniento de |a normativa vigente de
seguridad privada

Articulo quinto.- El mayor gasto que represente la aplicaci6n de esta |ey
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durante el priner afio de vigencia se financiard con |os recursos que se contenpl en
en el presupuesto de |la Subsecretaria de Prevenciéon del Delito y, en o que no

al cancen, con cargo a aquellos que se consignen en |a Partida Presupuestaria de
Tesoro Publico. En | os afios siguientes se financiara con cargo a | os recursos que
se establ ezcan en |l as respectivas | eyes de Presupuestos del Sector Publico."

Habi éndose cunplido con | o establecido en el N° 1 del Articulo 93 de la
Constitucion Politica de la Republica y por cuanto he tenido a bien aprobarlo y
sanci onarl o; por tanto, pronilguese y |l évese a efecto conbp Ley de |a Republica.

Santiago, 14 de marzo de 2024.- GABRIEL BORIC FONT, Presidente de |la
Republica.- Carolina Toha Morales, Mnistra del Interior y Seguridad Publica. -
Maya Fernandez Allende, Mnistra de Defensa Nacional.- Mario Marcel Cullell,
M nistro de Hacienda.- Luis Cordero Vega, Mnistro de Justicia y Derechos Hunmanos. -
Jeannette Jara Roman, Mnistra del Trabajo y Previsién Social.- Juan Carlos Mifioz
Abogabir, Mnistro de Transportes y Tel econuni caci ones.

Lo que transcribo a Ud., para su conocinmento.- Atentanente, Manuel Zacarias
Monsal ve Benavi des, Subsecretario del Interior.

Tri bunal Constituci ona

Proyecto de |l ey sobre seguridad privada, correspondiente al Boletin N
6. 639- 25

La Secretaria del Tribunal Constitucional, quien suscribe, certifica que la
Honorabl e Camara de Di putados y Di putadas envi 6 el proyecto de |ley enunciado en el
rubro, aprobado por el Congreso Nacional, a fin de que este Tribunal, ejerciera, el
control de constitucionalidad de sus articulos 1 inciso segundo; 4, nunero 2; 5;
12; 44 inciso tercero; 58; 86; 106 y 111 del proyecto de ley renitido; y por
sentencia de 31 de enero de 2024, en los autos Rol N 15.015-23-CPR

Se resuel ve

I. Que los articulos 5 inciso segundo; 12 incisos segundo y décino; 44 inciso
tercero; 74 inciso sexto; 106 en la frase "Las infracciones sefial adas en | os
articul os precedentes, que sean sanci onadas con multa, seran de conpetencia del
Juzgado de Policia Local"; y 111 segunda parte; y 115, del proyecto de ley, son
confornmes con |la Constituciéon Politica de |a Republica.

Il. Que no se emite pronunci ani ento, en exanen preventivo de constitucionalidad,
de las restantes disposiciones del proyecto de |ey, por no versar sobre naterias que
i nciden en Ley Orgéanica Constitucional

Santiago, 1 de febrero de 2024.- Maria Angélica Barriga Meza, Secretaria
Tri bunal Constituci onal
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